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RESUMEN

Actualmente, la distribucion geografica de los distritos puede obstaculizar el
ejercicio del voto puesto que que no existe una segmentacidén regional que
considere las caracteristicas de cada territorio, tanto en términos poblacionales
como en aspectos econdmicos, politicos y sociales. Debido que a nivel
institucional se homologan los procesos, no se han ofrecido alternativas para

repensar las problematicas que enfrentan lugares con dispersién geogréfica.

El objetivo de la presente investigacion es revisar y analizar la importancia de las
oficinas municipales dentro del proceso de operacion electoral (organizacion y
capacitacién), el cual coadyuva al cumplimiento de los derechos politico-

electorales de los ciudadanos elegidos como parte del proceso electoral.

Para el desarrollo del estudio, se recurrid a la integracion de un marco teérico
especializado en materia electoral y a la elaboracién de una metodologia de corte

cualitativo para la indagacion en campo, a través de cuestionarios.

Derivado de dicho estudio, se resolvié que, en lo que respecta a la organizacion
del proceso electoral, éste se realiza sin ninguna complicacién cuando hay oficinas

municipales encargadas del mismo.

No obstante, dicho proceso se dificulta en cierta medida debido a que los
municipios deben ser atendidos por sélo una sede distrital, que a veces se

encuentra a gran distancia de éstos.

Por otra parte, la capacitacion electoral se dificulta cuando no hay oficinas
municipales en distritos de alta dispersion geografica, puesto que los tiempos de
traslado y falta de comunicacion derivada de no contar con un recinto propio

complica todas las labores.



INTRODUCCION

La presente investigacion se presenta en el marco de la Maestria en Procesos e
Instituciones Electorales impartida por el Instituto Nacional Electoral (INE). En ella,
se aborda la importancia de las oficinas municipales como un aspecto relevante
durante los procesos electorales para coadyuvar en la organizacion electoral. Su
objetivo fue el de determinar cudl es la experiencia de la instalacion de oficinas
municipales en la operacion electoral (organizacion y capacitacion) en aquellos

distritos con alto grado de dispersion geografica.

Ademas, la presente investigacion es de caracter transversal y descriptivo. En
principio busca recolectar datos “en un solo momento, en un tiempo unico”. Su
alcance se cifie a una dimension espacio-temporal especifico porque se trata de
un estudio donde la obtencién de informacion permitird profundizar en la
comprension del tema y en la presentacion de una respuesta exhaustiva y con

vastos argumentos a la pregunta central de investigacion.

Para el desarrollo del estudio, se recurrid primero a la integracién de un marco
tedrico con base en bibliografia especializada en las materias de democracia,
procesos e instituciones electorales, organizacion electoral, educacion ciudadana
y participaciébn democrética, capacitacibn para la organizacion electoral, y
antecedentes y situacién actual de la figura de las oficinas municipales en el
proceso electoral. Después, se elabordé una metodologia de corte cualitativo para
la indagacion en campo, a través de la administracion de cuestionarios a una
muestra seleccionada conformada por representantes de 14 distritos electorales
gue vivieron la experiencia de contar con oficinas municipales. Finalmente, se
presentan los resultados obtenidos con la indagacién en campo y se apuntalan

conclusiones.

Agradezco a todos aquellos que hicieron posible la conclusion de este trabajo.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

1.1.1. Las instituciones electorales

Datos histéricos de la consolidacion de los sistemas, instituciones y

procesos electorales en América Latina

En particular, en América latina algunos de los factores asociados mas relevantes
son la desigualdad social, la orientacion a una cultura poco participativa, la
centralidad de los sistemas representativos y la pérdida de la confianza en las
instituciones electorales. Esto limita las posibilidades para las instituciones

electorales para combatirlo o atenuar sus efectos dentro de los sistemas politicos.

Para Zovatto, los cambios en las instituciones electorales de América Latina son
importantes porque se han encargado de hacer frente a las exigencias de
representacion, participacion y gobernabilidad en la regién. Tras un pasado
inmerso en dictaduras y gobiernos caracterizados por la ausencia de 6rganos
auténomos publicos que preserven la democracia, se ha visibilizado una tendencia
hacia la apertura de estos procesos a los cuales se ha buscado otorgar una
autonomia sustentada en las instituciones. Esto se ha logrado de la siguiente
forma, que evidencia la trascendencia de las reformas constitucionales para la
consolidacion de democracias con base en transiciones paulatinas y validadas

desde el &mbito legal:

“De los 18 paises latinoamericanos, 13 adoptaron nuevas
Constituciones: seis paises en los ochentas: Chile,
Honduras, El Salvador, Guatemala, Nicaragua y Brasil; y
siete paises en los noventas: Colombia, Perd, Argentina,
Ecuador, Paraguay, Bolivia y Venezuela. Por su parte, cinco
paises no cambiaron de Carta Constitucional, si bien en
algunos casos le introdujeron importantes reformas: México,
Costa Rica, Panama, Uruguay y Republica Dominicana. Las
reformas mas recientes han tenido lugar en Bolivia,



Honduras, Colombia y Panama, en el 2004, en Chile en el
2005, y en México en el 2007. Por su parte Bolivia y Ecuador
estan llevando a cabo un proceso de reforma via Asamblea
Constituyente”.!

El autor sugiere que en América Latina han prevalecido dos importantes modelos
de reformas. El primero iniciado por Colombia se refiere a una reconfiguracién de
las instituciones que se encargan de la politica y los procesos electorales. La
segunda fue inaugurada por Venezuela y se refiere a instaurar un nuevo modelo.
Asi, si bien la mayoria de los paises latinoamericanos tiende hacia los valores del
constitucionalismo moderno, hay casos donde se han cuestionado los principios

procedimentales de la democracia.

Asimismo, las principales reformas electorales de América Latina se han centrado
en acotar la participacion de los poderes Ejecutivos y Legislativos en los procesos
electorales. Asi, en Uruguay, Guatemala, Argentina, Ecuador y Venezuela es
posible que el legislativo destituya al Presidente, y que éste pueda disolver al
Congreso. En otros paises se ha apostado por fortalecer las capacidades del

Legislativo, al acotar la funcion de los decretos presidenciales.

Construccion de las instituciones electorales en México

Para Cdérdova Vianello, las instituciones politicas electorales en México son
importantes porque se han encargado de realizar transformaciones fundamentales
en el régimen politico. La prueba mas contundente ha sido la alternancia
partidista. Por ello, el autor sugiere que estas instituciones han cambiado a lo largo
de siete reformas importantes: 1977, 1986, 1989-1990, 1993, 1994 y 2007.

Antes de las anteriores reformas referidas, las elecciones eran pensadas mas bien
como una especie de ritual donde se relegaba el poder al siguiente candidato del
Partido Revolucionario Institucional (PRI). En ellos, el Poder Ejecutivo era quien
tenia la competencia para realizarlas, a través de la Secretaria de Gobernacion.

Asi, las elecciones eran concebidas desde el poder politico. Asi, lo refiere Cérdova

1 ZovaTTO, Daniel, “La reforma politico-electoral en América Latina 1978-2007: evolucion, situacion
actual, tendencias y efectos”, en Revista de derecho Electoral, vol. 1, no. 6, p. 8.



Vianello "el que prevalecia en México antes de 1977, en sintesis, era un régimen
compacto y vertical, articulado en torno a la figura presidencial, que por su
hermetismo resultaba refractaria a la incorporacion al mundo institucional de

posturas politicas e ideoldgicas divergentes".?

En 1977, Jesus Reyes Heroles encabezo la primera reforma importante para la
vida electoral en el pais. A pesar de sus grandes aportes -como la incorporacion
del sistema electoral de representacion proporcional-, hubo pocos cambios en las
instituciones que administraban las elecciones. Asi, solo se modificaron algunas

de sus atribuciones, como condicionar el tiempo en medios de comunicacion.

Después, la reforma de 1986, se encargd de continuar con los esfuerzos de
apertura de la representacion politica. En materia de instituciones, incorpora el
involucramiento de instancias jurisdiccionales, a través del Tribunal de lo

Contencioso Electoral (Tricoel), a cargo del Ejecutivo.

Con los cambios politicos acontecidos en el contexto de la eleccion presidencial
de 1988 —en la que destaco la fuerte participacién de la izquierda, bajo el liderazgo
de Cuauhtémoc Céardenas, y la derecha, con la primera alternancia partidista en
México en Baja California—, la reforma de 1989 y 1990 implicé un redisefio de las
instituciones y los procedimientos electorales. "Por una parte, la organizacion de
los procesos electorales fue encomendada a un nuevo 6rgano que sustituy6 a la
desacreditada Comision Federal Electoral... la nueva institucion, el Instituto
Federal Electoral (IFE), se concibié como un érgano constitucional autbnomo".2

En su primera aparicion, el IFE aun contaba con la participacion de figuras
politicas y partidistas. Otra particularidad de esta reforma es que aposto por la
profesionalizacion de la organizacion de las elecciones, ya que establecia criterios
para que el Instituto contase con el personal mejor preparado. Finalmente, con

esta reforma se creo el Tribunal Federal Electoral, un 6rgano de jurisdiccion.

2 CORDOVA VIANELLO, Lorenzo, “La reforma electoral y el cambio politico en México”. En Zovatto,
Daniel y Orozco Henriquez, Jesus (coords.). Reforma politica y electoral en América Latina 1978-
2007, México, UNAM e IDEA Internacional, 2008, p. 656.

8 Ibid., p. 662.



Para 1993, las elecciones de renovacion del legislativo evidenciaron que las leyes
electorales requerian reajustarse. Principalmente, se renovaron las funciones del
IFE. Primero, se le atribuy6 la fiscalizaciéon de los recursos de los partidos
politicos, se limito la participacion de las figuras privadas en el financiamiento a los
partidos. Asimismo, se reformaron las atribuciones del Tribunal Federal Electoral,
dandole la facultad de calificar las elecciones de diputados y senadores, no solo
las presidenciales. Asi, desde entonces, todos los procesos electorales son

evaluados por este 6rgano.

Por ultimo, con esta reforma se incluyé la figura de los observadores electorales,
vigilantes de la forma en que se realizan los comicios electorales. Para 1994, se
procedié a ciudadanizar al IFE. Esto se refiri6 a un proceso para incorporar la
representacion ciudadana, en detrimento de la partidista. Asimismo, quienes
figuraban como representantes de los partidos politicos se les quitdé el derecho a
votar, mientras que se incluyeron el mismo namero de consejeros ciudadanos.
Asi, se restd6 peso a los partidos politicos para la toma de decisiones. Sin
embargo, el Consejo General del IFE aun seguia presidido por el Secretario de
Gobernacioén, como fu establecido desde la reforma de 1989-1900. De igual modo,
se cambié la figura de los observadores electorales, ya que se incluyo la
posibilidad de que los ciudadanos sin ser afiliados pudiesen participar, asi como la

inclusion de observadores extranjeros.

Desde 1994 hasta 2006, se fueron disefiando y negociando otras reformas
importantes. En materia de instituciones, el principal cambio fue que, en 1996, se
quito la participacion del Poder Ejecutivo en el Consejo General. Asi, se dio paso a
un consejo presidente y ocho consejeros electorales, elegidos por la Camara de
Diputados. Para 2007, se realiz6 una reforma mas, donde el Unico cambio se
centro en los mecanismos de integracion y facultades de vigilancia y sancion para

los actores electorales.

Para 2014, ocurrié otra reforma institucional. ElI IFE se convirti6 en Instituto
Nacional Electoral (INE). Se le pensé como el 6rgano encargado de las elecciones

federales y con alguna participacion en las de caracter local. Basicamente, se le



atribuyd la capacidad de vigilar los procesos electorales locales. Finalmente, se
ampliaron los mecanismos de participacion ciudadana, al incluir la consulta

popular.

Evolucion historica de los procedimientos electorales en México

En Meéxico, la organizaciéon y control de los procesos electorales han sido
delegados a las autoridades administrativas locales y municipales. Esta politica
designaba temporalmente a “comisionados™ cuya labor era administrar este
proceso, levantar el padron y resolver controversias. Una de las primeras leyes en
esta materia, fue la de Ley para Elecciones de Diputados y Ayuntamientos del
Distrito y Territorios de la republica de 1830. Entre las novedades que introdujo

esta ley, fueron los antecedentes del padrén electoral y la credencial para votar.

Luego, en 1936, la Ley Electoral hizo explicito que todos los ciudadanos debian
empadronarse, mientras que el comisionado debia levantar el padrén por seccién
y no por manzana y, ademas, la novedad de que el electorado recibia una boleta

que lo identificaba como ciudadano mexicano capaz de participar en los comicios.

Fue desde 1857 cuando la promulgacién del Estatuto Provisional de la Republica
Mexicana de 1857 establecidé que era obligacion de los ciudadanos inscribirse al
padron electoral. Pero, ademas, dicha constitucion introdujo “cambios
significativos, como la inclusion del derecho activo pasivo del voto, como

prerrogativas de los ciudadanos”.®

Luego se legislaron una serie de prerrogativas que fueron incluidas en Leyes
Organicas que, entre los diversos preceptos, establecieron una division territorial
de los distritos y estarian a cargo de los gobernadores estatales y las autoridades
del distrito federal. Ademas, el voto se volvié secreto, mediante la garantia de que
la boleta era depositada en una urna sellada a la que nadie tenia acceso y el
elector debia escribir al reverso de la boleta el nombre del candidato por el que

votaba.

4 ALANIS, Maria, “Organizacion de las elecciones, profesionalismo y capacitacién”, Justicia
Electoral. Revista del Tribunal Federal Electoral, Ciudad de México, Instituto Nacional Electoral,
1995, Vol. IV, No. 5, p. 6.

5 dem.
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Luego, en 1911, Francisco |I. Madero, el otrora presidente de México, expidié una
Ley Electoral que modifico sustancialmente la organizacion de los comicios, entre
los cuales destaca una serie de preceptos encargados a dividir los territorios de la
nacion para efectos electorales ademas de la asignacion de Colegios Electorales

Sufraganeos para dicho motivo.

Después, en 1917, el expresidente Venustiano Carranza expidio la Ley para las
Elecciones de Poderes Federales de 1918, cuya importancia radicé en la
asignacion de padrones electorales permanentes y creacion de perfiles modelos

para la credencial de elector.

Pero, ademas, se crearon los antecedentes de organismos electorales que
tuvieron como funcién primera servir como mediadores Yy vigilantes de los comicios
democraticos. Se trataba de comisiones integradas por funcionarios publicos y
ciudadanos que llevaban el nombre de Consejos de listas Electorales, y

pertenecian a Distritos Electorales, municipales y de Ayuntamiento.

El 7 de enero de 1946 se promulga la Ley Electoral Federal, donde su maxima
indicaba que las elecciones dejaban de estar a cargo de las autoridades estatales
y municipales para estar delegadas a un organismo Federal. Sin embargo, las
funciones electorales fueron delegadas a la Secretaria de Gobernacion,
denominado Comision Federal de Vigilancia.

En 1951 se desarrolld la Ley Electoral que introduce como premisa que el
gobierno, los ciudadanos y el Estado seran responsables de la vigilancia y el
desarrollo de las elecciones. Se constituyd la Comision Federal Electoral para
operar con el fin de que se garantizara la vigilancia del desarrollo pleno de los
comicios, y debia ser renovado cada tres afios con el fin de que no pudiera

realizar practicas indebidas.

La Comision Federal Electoral son los vestigios de lo que se convertirian en
oficinas municipales para la organizacion de los procesos electorales, ya que para
1973, con la introduccion de la Ley Federal Electoral, “la Comision se denominé
autdnoma y con caracter permanente, con personalidad juridica propia, encargado

de la coordinacion desarrollo y vigilancia del proceso electoral en toda la
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Republica”. En esencia, a esta Comision se le atribuyeron funciones relacionadas
con la realizacién de los procesos electorales; es decir, son tareas en las que,

actualmente, ayudan las oficinas municipales.

Las leyes anteriores establecieron las bases para el desarrollo de las legislaturas
en esta materia. Después se agregaron leyes secundarias que han contribuido a la
reglamentacion de la Ley Federal Electoral y respaldarla mediante leyes
secundarias. Entre ellas se encuentran las Reformas Constitucionales del 15 de
diciembre de 1986; el Cddigo Federal Electoral del 12 de febrero de 1987, las
Reformas Constitucionales del 6 de abril de 1990; y el Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales del 15 de agosto de 1990; las Reformas
Constitucionales de 1993 y 1994. En conjunto, estas modificaciones ayudan a
entender la autonomia de los procesos electorales, ya que se delegé la tarea de
organizar las elecciones a un o6rgano que coordinaria esfuerzos con los
ciudadanos para cumplir las tareas electorales. Asimismo, estos cambios
permitieron la llegada de las oficinas municipales. A continuacion, se explican

estos detalles.

1.1.2. Antecedentes de las oficinas municipales

Contexto histérico

Las oficinas municipales nacen en el seno de una revolucion politico-electoral. En
el periodo donde el gobierno y los escrutinios politicos carecian de legitimidad, se
suscitd una serie de eventos que obligaron a los poderes en turno a formular
nuevos sistemas de participacién ciudadana que garantizasen la validez de las
elecciones. En este sentido, los distintos decretos establecieron lineamientos para
garantizar elecciones limpias; de ello derivé la creacién del Instituto Federal
Electoral en 1990, cuyo propésito fue garantizar la democracia y el derecho al

voto.

Desde 1917, la organizacion de los procesos electorales estaba delegada a las
autoridades federales, estatales y locales. Con la entrada de la Comision Federal

Electoral, en 1973, se gestionaron las elecciones a partir de un organismo central

12



que definid el rumbo de los comicios consecuentes. Asimismo, la Direccidon
Ejecutiva de Organizacién Electoral apoyaba en las acciones referentes al registro
de padron electoral, la expedicion de credenciales y el conteo de votos. México
vivia bajo un sistema de democracia representativa, pero esto no se reflejé en la
eleccion de presidentes, pues fue hasta el aflo 2000 cuando el poder se alterno

por vez primera; antes se consideraba al gobierno como un “partido hegeménico®.

En la vispera de las elecciones de 1988, el Partido Revolucionario Institucional
(PRI) se dividi6 en dos sectores que pugnaban el derecho a la candidatura
presidencial. De tal manera que las propuestas quedaron de la siguiente forma: el
PRI eligié a Carlos Salinas de Gortari; el Partido Accién Nacional (PAN), a Manuel
Clouthier; y la izquierda, consolidada en el Frente Democratico Nacional, a
Cuauhtémoc Cardenas.

Finalmente, Carlos Salinas de Gortari gan6 las elecciones. Pero ante dicho
suceso, la oposicién y parte de la ciudadania no estaban conformes con los
resultados, pues el desaliento del progreso econdmico y la devaluacion de la
moneda mexicana no fueron elementos que motivaran a conservar el mismo

partido en el régimen. Al respecto, se formula una explicacién méas puntual:

“Las elecciones del 6 de julio de 1988 fueron cuestionadas

por todos los partidos y candidatos de la oposicién. La noche

de la votacién, desde el gobierno que controlaba la Comision

Federal Electoral, se anunci6 la “caida del sistema” para no

hacer publicos los resultados y pronto se extendié una ola de

impugnacion”.’
Este parteaguas en la historia de México germind el debate en torno a la
democracia del pais; por una parte, las fuerzas politicas opositoras demandaron
una aceleracion de “la democracia”, mientras que, por otra, el partido gobernante
—el PRI- respondi6 con una serie de reformas enfocadas a modificar los procesos

electorales, entre otros asuntos. Asi, entre 1989 y 1993, las reformas hicieron su

6 MURAYAMA, Ciro. “La observacion electoral en México: de la democratizacion a la consolidacion
democratica”, México, Revisa Mexicana de Derecho Electoral, p.2.
7 idem.
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parte, se logré6 un cambio fundamental: la consolidacion de un organismo
destinado a organizar los procesos electorales en todo el pais, el Instituto Federal
Electoral (IFE).

Como resultado de las exigencias, en 1989 “se aprobaron modificaciones a siete
articulos en materia electoral”®. No obstante, el proceso de mayor
democratizacion apenas comenzaba, y en 1994 se desatdé un conflicto que derivo
en nuevas reformas en materia electoral: el primero de enero de 1994 surgié una
insurreccion armada en Chiapas, el Ejército Zapatista de Liberacion Nacional

(EZLN) declaré la guerra al gobierno de México.

En consecuencia, los partidos politicos firmaron un conjunto de compromisos en
torno al tema de organizacion electoral, con el objetivo de mejorar los escrutinios
y proporcionar credibilidad a los distintos sectores de la ciudadana. El Partido de
la Revolucion Democratica (PRD) se sumo a la diatriba, lo que dio como resultado
el primer acuerdo en México donde participan tres fuerzas politicas. El Instituto
Federal Electoral se convirtié en un organismo publico y autbnomo; establecié que
los ciudadanos elegidos por el Congreso de la Union podian participar en la

organizacién del proceso electoral, bajo la figura de Consejeros Ciudadanos.

Otro de los dictimenes de dicha reforma fue que el IFE obtuvo la facultad de
iniciar la integracion de mesas directivas de casilla, con el objetivo de que los
ciudadanos participaran en los escrutinios. Entre las diversas funciones que les
fueron delegadas, destaca la observacion electoral, el recibo y conteo de votos.
En el &mbito econémico, se fijaron limites a los gastos de campafa y se creé la
Fiscalia Especial para la Atencion de Delitos Electorales. En suma, las
mediaciones llevadas a cabo, cuyo nombre fue “Compromiso para la paz, la
democracia y la justicia”, fueron una forma de “asumir responsabilidad en el

mantenimiento de la estabilidad politica™.

8 SANTANA, Héctor. “El ejercicio de las instituciones electorales en la manipulacién del voto
mexicano”, México, Perfiles Latinoamericanos, 2002, p.102.

9 GARCIA, Bartolo. “La Reforma Electoral en 1994”, Las reformas electorales a nivel federal en
México, México, El Cotidiano, 2011, p.82.

14



De acuerdo con el Acuerdo INE/CG266/2014 del Consejo General del Instituto
Nacional Electoral, el 15 de agosto de 1990, en el Diario Oficial de la Federacion
se publico el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales; en el
titulo Primero, articulo 71, apartado b, fraccion 2, se sefiala que el Instituto
Federal Electoral “contara también con oficinas municipales en los lugares que el

Consejo General determine su instalacion™9.

De las distintas pugnas politicas suscitadas en las elecciones precedentes, no
sélo se logré la autonomia del 6rgano rector de los procesos electorales y la
inclusion participativa de los ciudadanos, también se establecieron lineamientos
para garantizar a los sectores marginados el derecho al voto. Es resultado de “las
exigencias de los mexicanos con respecto a la calidad de los procesos

electorales”.1?

La historia de México marca acontecimientos importantes en torno a este tema;
este periodo es sustancial porque a partir de él, las elecciones de nivel federal,
estatal y local se realizaron de forma distinta. En 1993, la Junta General Ejecutiva
del IFE aprob6 someter a consideracion del Consejo General del Instituto Federal
Electoral, el establecimiento de una oficina municipal en el Distrito Federal 03, con
cabecera en Ococingo, en la localidad de Guadalupe, Tepeyac, municipio

Margaritas, Chiapas; ésta fue aprobada el 29 de julio del mismo afio.

En las elecciones federales del afio 2000, la Junta General aprob6 presentar un
proyecto mas ambicioso al Consejo General del Instituto, cuya propuesta
consistia en el establecimiento de dos oficinas municipales; también fueron
aprobadas. Desde entonces se han establecido criterios y estudios para
comprender qué estados las necesitaban mas, pues es sabido que su utilidad y

labores abarcaban el proceso antes, durante y después de las elecciones.

10 INE/CG266/2014. ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se
establecen cuarenta oficinas municipales distribuidas en diecinueve entidades federativas y treinta
y un distritos electorales federales [en linea]. Diario Oficial de la Federacion, 16 de abril de 2015
[25 de mayo de 2017]. En <http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo
=5389062&fecha=16/04/2015>.

BACKERMAN, John, Elecciones Inauténticas en México, en Revista de Investigaciones Juridicas,
México, UNAM, 2012, p.80.
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Bajo este marco legal, el proceso de democratizacion se acentlio y, en
consecuencia, las oficinas municipales se convirtieron en centros de apoyo del
Instituto Federal Electoral durante los procesos de organizacion electoral. No
obstante, aln se requerian cambios en esta materia para mejorar los procesos
electorales; asi, en el 2008, bajo el régimen del presidente Felipe Calderon
Hinojosa, se publicé el nuevo Codigo Federal de Procedimientos Electorales, el
cual abrog6 por el mismo reglamento expedido en 1990.

El reglamento nacié bajo la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y las Leyes Generales del Sistema Nacional Anticorrupcion, cuyo
propésito fue ampliar los lineamientos del Codigo y mejorar el proceso electoral.
Los lineamientos especifican las funciones de las oficinas municipales y las
condiciones bajo las cuales deben existir. En ese mismo afio, la Junta General
Ejecutiva presenté al Consejo General la instalacion de cuarenta oficinas
municipales, mismas que fueron aprobadas por el Consejo, el 28 de diciembre de
2008. Las oficinas se distribuyeron en dieciocho entidades federativas y en

veintinueve distritos electorales??.

Luego, en 2011, la Junta General Ejecutiva presentd al Consejo General el
acuerdo para la instalacién de cuarenta oficinas municipales, mismas que fueron
aprobadas por la junta, y que fueron instaladas dieciocho entidades federativas y
treinta y dos distritos electorales federales. Cabe remarcar que no se instalaron en
los mismos distritos electorales que en 2008; se instalaron el mismo numero de

oficinas, pero en localidades distintas.

En una democracia representativa, es indispensable que las estructuras de las
instituciones permitan realizar escrutinios transparentes y mediante procesos que
incluyan la participacion de los ciudadanos. La democracia de un pais puede
medirse parcialmente a través de la evaluacion de sus instituciones. Robert Dahl
ha expuesto algunos criterios de evaluacion para determinar el grado de
democratizacion de un pais. El primer criterio sefiala, precisamente, la ejecucion

de elecciones oficiales, pues éstas proporcionan “un control por parte de la

12 jdem.
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ciudadania sobre las politicas gubernamentales y la toma de decisiones

correspondientes™3,

En realidad, no se puede establecer un criterio universal que sea infalible para la
medicion de la democracia, pero existe al menos un consenso en torno a qué
valores deben existir. Estos apuntan de forma inequivoca a la existencia de un
proceso electoral que involucre a la ciudadania, la representatividad, las
candidaturas, los mecanismos especificos de sufragio; es decir, condiciones
legales que regulen el proceso, “todo ello envuelto en tradiciones electorales que

se generan y transforman histéricamente”#

La inclusion de mecanismos a un proceso electoral y las determinaciones que
definen un proceso electoral, pueden entenderse como acciones que mejoran la
democracia de un Estado. En términos historicos, se tratan de un avance de
inclusién participativa, puesto que la teoria de la democracia sugiere que el ser
humano, concebido como ser racional, encuentra inclinacion natural por participar
politica e ideoldgicamente. Tal grado de garantias politicas, supone una evolucién

institucional en torno al sistema electoral.

En México, como ya se vio anteriormente, la evolucion de sus instituciones ha
sido reciente. Para sopesar el avance de este proceso, el académico Edmundo
Jacobo Molina refiere que:

“‘No hay mejor evidencia del éxito que tuvo el IFE en el
cumplimiento que las atribuciones cada vez mas amplias
que progresivamente se le fueron asignando a lo largo de su
historia”.1®
Se refiere al resultado de las reformas, los mecanismos y los lineamientos que se
han establecido en México para garantizar el derecho electoral de los ciudadanos.

Ya que el mecanismo del voto, entendido como la constancia de representacion,

13 MARIA, José. Procesos electorales, antecedentes en México. “Elecciones en Meéxico:
restricciones, fraudes y conflictos”, 2005, p.66.

14 fdem.

15 MmoLINA, Edmundo. “La Reforma Electoral de 2014: ;un nuevo sistema electoral?”, México, UAM,
2014, p.13.
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es un hecho relativamente reciente en las democracias. Por consiguiente, el
proceso electoral, tal y como lo conocemos ahora, es resultado de un proceso

democratizador.

Los procesos electorales refieren a un sistema complejo que articula varias
acciones, circunstancias y actores. El mecanismo del voto, el registro del padron,
el material y las autoridades que participan inciden en la calidad del proceso
electoral. Todo ello deriva, evidentemente, de las normas y leyes que regulan esta
actividad. Asi, cada variacion trae consigo una serie de consecuencias que puede
o no favorecer al proceso. Todo procedimiento tiene efectos determinantes en el

sistema electoral o en su conjunto.

De tal forma, el proceso electoral y su calidad debe entenderse con su respectiva
importancia, y verse como un todo articulado, y no como las partes que lo

componen.
Las modificaciones y aportaciones del Instituto Nacional Electoral

En este sentido, “la representacion electoral esta moldeada por el conjunto de
reglas que determinan la forma en que los ciudadanos eligen a sus
representantes™®. Los estados contemporaneos han desarrollado estas
determinaciones conforme a preceptos constitucionales, y de esto deriva que
hayan aumentado los estudios respecto a la relacion politica-regla electoral. El
resultado es que ahora existen explicaciones sofisticadas sobre las incidencias de

las reglas electorales.

Pero los estudios no sélo se han limitado las regulaciones del ejercicio electoral,
también han analizado la incidencia de los mecanismos utilizados en el proceso,
como son las casillas electorales. Y de ello también se mencionan las principales
tendencias de los sistemas electorales que predominan en el mundo. En el caso
de México, el sistema se basa en la predominancia de una reglamentacién

rigurosa entorno al proceso, y en una responsabilidad técnica que sopese los

16 jdem.

18



problemas que pueden presentarse antes, durante y después del proceso

electoral.

El Instituto Federal Electoral se crea en 1990 como mecanismo de garantia de
elecciones transparentes y libres, “y con ese propdsito se han desarrollado
diversos programas que han tenido resultados exitosos”’. Tema central del IFE
fue la trasgresion del voto, mediante la creacion de dos instituciones —FEPADE y
TEPJF- encargadas de mediar los asuntos relativos a delitos electorales. Las
acciones emprendidas para resolver estos van entorno la garantia del ejercicio

imparcial de la institucién, marco normativo programas de capacitacion civica.

Las oficinas municipales se hallan bajo el marco constitucional del articulo 33,
numeral 1, inciso b, de la Ley General de Elecciones, como funcion del IFE para
garantizar el derecho al voto en toda la Republica mexicana. Esta extension
deviene de la reforma electoral de 1990, y provee de un mecanismo unico al IFE,

gue ayuda a mejorar su proceso Yy, por su puesto, garantizarlo.

La trascendencia de las nuevas atribuciones del IFE, en especial la capacidad de
instalar oficinas municipales, contribuye de forma esencial a formalizar la
extensién de su oficina central, en lugares de acceso limitado o complejo. Pues
cabe recalcar que esta determinacion es una extension de los mecanismos para
garantizar escrutinios a nivel nacional. México cuenta con 32 estados mexicanos
qgue varian radicalmente en su composicion territorial, por ello fue indispensable

contar con la aprobacion del acuerdo que permitan estas acciones.

El 15 de agosto de 1990, mediante reforma constitucional, se cre6 el Instituto
Federal Electoral, asi como su ley electoral secundaria: el Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE). Con estos cambios, el Poder

Legislativo de la Unidn le imputd las siguientes atribuciones generales:

1. Declarar la validez de las elecciones de diputados y senadores

2. Expedir constancias de mayoria para los ganadores de estos cargos

7idem.
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3. Establecer topes a los gastos de camparfia

Posteriormente, en 1994, se volvio a reformar el COFIPE y se otorgaron las

siguientes atribuciones en términos de organizacion al IFE:

Un Presidente del Consejo General (Secretario de Gobernacion)
Seis consejeros ciudadanos
Cuatro consejeros del poder legislativo

Representantes de los partidos politicos con registro'®

Y en la reforma de 1996 se establecio lo siguiente:

Se reforz6 la autonomia e independencia del IFE al desligar por
completo al Poder Ejecutivo de su integracion y se reservé el voto dentro
de los érganos de direccién para los consejeros ciudadanos.

El nuevo articulo 41 de la Constitucién establecié que "la organizacion
de las elecciones es una funcion estatal que se realiza a través de un
organismo publico autbnomo denominado Instituto Federal Electoral,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya integracion
participan el Poder Legislativo de la Unién, los partidos politicos
nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la ley".

Se eliminaron las figuras de Director y Secretario General del IFE y se
crearon la Presidencia del Consejo General y la Secretaria Ejecutiva.

Se crearon las comisiones permanentes a cargo de consejeros
electorales, lo que permiti6 que el Consejo General contara con
mecanismos para supervisar las actividades de la rama ejecutiva del
IFE.

Se establecié en nueve el numero de miembros del Consejo General con

derecho a voto.

18 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Historia del Instituto Federal Electoral, México, INE, p. 1.
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De esta forma, se construyé un organismo autbnomo y soberano, cuya
personalidad juridica también se adjudic6. Se reorganiz6 de manera que sus
decisiones quedaran en poder de una junta y no de un solo individuo.

Acuerdo de creacion de las oficinas municipales

Dentro de las figuras que concurren en la administracion de los procesos
electorales, el INE cuenta con la figura de la Junta Distrital Ejecutiva (JDE). Una
de sus funciones es que se encargan de realizar las tareas de capacitacion
electoral de los ciudadanos que fueron elegidos como representantes para el dia
de las elecciones. Ahora bien, para el cumplimento de estas obligaciones, las JDE
han presentado dificultades geograficas. En principio, resulta dificil acceder a la

poblacién de regiones con orografia accidentada.

Con base en lo anterior, desde la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral,
se incentivo que las JDE elaborasen una propuesta para instalar una nueva figura
en la realizacion de las actividades electorales: las oficinas municipales. Estas son
organos de apoyo para las juntas que cuenten con una vasta extension territorial.
Para ello, se deben ubicar en lugares estratégicos que faciliten las tareas de
capacitacion y organizacion electoral. Sobre su relevancia, el INE refiere lo

siguiente,

“El propésito de instalar una oficina municipal, es servir
como centro de apoyo y coordinacion para la realizacion de
actividades previas, durante y posteriores a la Jornada
Electoral, en aquellas zonas o regiones habitadas que se
encuentren mas alejadas de la sede distrital y con una vasta
extension territorial, con el objetivo de hacer mas eficientes
las tareas del Proceso Electoral en los Distritos que
manifiestan un alto grado de complejidad territorial”.*°

Las oficinas municipales se encuentran consagradas en las disposiciones de la

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales. En particular, su

19 INsTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Programa de Asistencia Electoral, México, INE, 2014, p. 11.
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articulo 33, numeral 2, refiere que el INE podra contar con oficinas municipales,
las cuales ayudaran en el cumplimento de sus funciones y seran instaladas segun
lo dispuesto por el Consejo General del Instituto. Asimismo, esta Ley —en su
articulo 48, numeral 1, inciso g— acota que su instalacion depende de estudios

previos y disponibilidad presupuestal. ?°

Entre los factores que pueden ayudar a definir la viabilidad de la elaboracion de
una propuesta de oficina municipal que justifigue su instalacion se destacan los

siguientes:

e Las caracteristicas de complejidad de las secciones electorales que

atenderia.

e La superficie territorial de las secciones electorales que se atenderan,
respecto a la superficie total del territorio del Distrito.

e El tiempo de traslado de la sede distrital a la oficina municipal, respecto al
promedio a nivel distrital.

Las actividades que se desarrollan en una oficina municipal deben facilitar el
funcionamiento de la oficina como base de operacion para las actividades de los
Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE),
también funcionar como centros de capacitacion electoral para ciudadanos
insaculados que integraran las Mesas Directivas de Casilla, durante la Jornada

Electoral.

Por otra parte, una oficina municipal debe funcionar como centro de enlace
informativo y de operaciones entre los CAE y el Consejo Distrital y, en su caso,
puede funcionar como Centro de Recepcion y Traslado de los paquetes

electorales.

Dentro de las funciones de la oficina municipal est4 la de servir como centro
operativo auxiliar de coordinacion e informacion de las Juntas Distritales

Ejecutivas para que cumplan con sus tareas en tiempo y forma, en lugares de

20 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Reglamento de elecciones, Aprobado en Sesion Extraordinaria
del Consejo General el 7 de septiembre de 2016, México, INE.
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dificil acceso, en un ambito geografico de competencia definido. Ademas, fungiran
como centros para el resguardo y proteccion de la integridad de los Supervisores y
Capacitadores-Asistentes Electorales.

Funciones de las oficinas municipales

Ahora bien, en vista de que se trata de Organos con aparicion temporal, su
instalacion depende de las decisiones que tome el Consejo General. Una vez que
fue aprobada su implantacién, la Junta General Ejecutiva (JGE) de los distritos
tiene la competencia de determinar su estructura y ambito territorial de accion.?!
Asimismo, el Consejo delimita sus funciones en cada Acuerdo que precede a su
creacion. Asi, en el ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional
Electoral por el que se establecen cuarenta oficinas municipales distribuidas en
diecinueve entidades federativas y treinta y un distritos electorales federales de

abril de 2015, se establecen tres tipos de funciones:

1.“Preparacion de la eleccion

eAtender a los requerimientos de informacion del Vocal
Ejecutivo, para la actualizacién de los instrumentos de
trabajo necesarios para el buen desarrollo del Proceso
Electoral.

eAuxiliar en la recopilacion de informacion referente a las
autoridades municipales y dirigencias de partidos
politicos en el dmbito territorial de su competencia, con
el propdsito de mantener actualizados los directorios
correspondientes.

eCoadyuvar, en su caso, en la realizacion de actividades
relativas al Registro Federal de Electores.

eAuxiliar, en su caso, en la difusion de la convocatoria
extraordinaria y recepcion de solicitudes para el
reclutamiento y seleccion de las personas que fungiran
como  Supervisores |y  Capacitadores-Asistentes
Electorales.

eAsi como dar a conocer los resultados del proceso de
seleccion en sus diferentes fases.

21 idem.
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eApoyar los trabajos para la realizacion de recorridos por
las secciones que correspondan, con el propésito de
ubicar o confirmar, los lugares susceptibles para instalar
casillas electorales.

eApoyar en la elaboracion de estudios técnicos para la
ubicacion e instalacion de casillas extraordinarias.

eServir como base de operacibn para que los
Capacitadores-Asistentes Electorales, cuyas zonas y/o
areas de responsabilidad se encuentren en el ambito de
competencia de la oficina municipal y realicen la entrega
de notificaciones a los ciudadanos insaculados.

eDar seguimiento a través de una bithcora a la ruta
establecida y los lugares a visitar cada dia, por parte de
los Supervisores Electorales y Capacitadores Asistentes
Electorales.

eFuncionar como centro de capacitacion electoral para
ciudadanos insaculados.

eAuxiliar en la publicacion de las listas de ubicacion e
integracion de mesas directivas de casillas en los
lugares mas concurridos.

eServir como base de operacion para la entrega de
nombramientos a los ciudadanos designados como
funcionarios de mesas directivas de casillas.

eFungir como espacio para fijar en el exterior del inmueble,
el dia de la Jornada Electoral y el anterior, las listas con
la ubicacion e integracion de las mesas directivas de
casillas.

eFungir como oficinas para que los supervisores
electorales atiendan las actividades de capacitacion e
integracion de mesas directivas de casillas.

eFuncionar como centro de pago de los capacitadores-
asistentes electorales.

eServir como sede para apoyar el avituallamiento y
equipamiento de casillas.

eApoyar al personal designado por el 6rgano distrital,
cuyas areas de responsabilidad se encuentren en el
ambito geografico de competencia de la oficina
municipal, en la distribucion de la documentacion
electoral que sera entregada a los presidentes de mesas
directivas de casillas.
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eApoyar al personal designado por el 6rgano distrital,
cuyas areas de responsabilidad se encuentren en el
ambito geogréfico de competencia de la oficina
municipal, en la entrega de pautas y material
promocional.

2.La Jornada Electoral. Durante el desarrollo de la Jornada
Electoral, funcionan como centro de enlace informativo y
de operaciones entre los Capacitadores Asistentes
Electorales y el Consejo Distrital.

3.Posterior a la Jornada Electoral

e Funcionar, en su caso, como Centro de Recepcion y
Traslado de la documentacion electoral, para su
posterior traslado a la sede del Consejo Distrital
respectivo, dentro de los plazos establecidos en la ley,
tal como lo sefialara el Acuerdo del Consejo General del
Instituto, por el que se establecen los lineamientos para
el funcionamiento de los mecanismos que al efecto
acuerden los consejos distritales para la recoleccion de
la documentacion de las casillas.

e Funcionar como centro de acopio de los materiales
electorales utilizados para el desarrollo de la Jornada
Electoral.

e Fungir como centro de operaciones para la entrega de
reconocimientos y agradecimientos que otorga el
Instituto, a los funcionarios de mesas directivas de
casillas y a los propietarios y/o responsables de los
inmuebles donde se instalaron las casillas, por su
participacion y apoyo en el Proceso”.??

Situacion actual de las oficinas municipales

La instalacion de oficinas municipales se dio por primera vez en el Proceso
Electoral de 2003, en el que aprobaron 35 oficinas. Para dicho proceso, se
recibieron varias propuestas para instalar oficinas municipales. Sin embargo, el

recurso presupuestal para su aprobacion ha resultado menor para satisfacer la

22 INE/CG266/2014. ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se
establecen cuarenta oficinas municipales distribuidas en diecinueve entidades federativas y treinta
y un distritos electorales federales [en linea]. Diario Oficial de la Federacion, 16 de abril de 2015
[25 de mayo de 2017]. En
<http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5389062&fecha=16/04/2015>.
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demanda de todas las solicitudes. Pese a ello, desde 2003, el numero de oficinas
ha aumentado paulatinamente. Para 2005, la cantidad fue de 37 y desde 2009
hasta 2015, 40 oficinas.

Actualmente, la asignacion de las oficinas depende de tres variables:
accesibilidad, electoral y dispersion de la poblacion. La primera se refiere a los
factores territoriales que dificultan la realizaciobn de actividades electorales. La
segunda remite a la cantidad de casillas a instalar y el numero de ciudadanos
insaculados para participar en el proceso electoral. Finalmente, la tercera es la

cantidad de kildbmetros de dispersion de las localidades.?®

Las Oficinas Municipales nacen en el seno de la reforma de procesos electorales
de 1990. Las elecciones presidenciales de 1988 hicieron que diversas fuerzas
politicas exigieran un sistema electoral que garantizase elecciones transparentes e
inclusivas. Después de la creacion del Instituto Federal Electoral en 1990, y la
publicacién del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, en
1994, la Junta General aprueba el establecimiento de una oficina municipal en el

Distrito Electoral Federal 03.

La instalacion de oficinas municipales se dio por primera vez en el Proceso
Electoral de 2003, en el que se recibieron varias propuestas de instalacion y
distribucion. No obstante, el presupuesto para la instalaciéon de las oficinas
municipales ha sido, histéricamente, menor al que se requeriria de acuerdo con
las solicitudes de las juntas distritales. A partir de ese proceso electoral sélo se
han aprobado solo la mitad de las propuestas presentadas, es decir, aun hay
distritos electorales con territorios de dispersién geografica que a pesar de
proponer oficinas municipales, no se les aprobaron. Asi, se registra que en los
procesos electorales del 2003, 2006, 2009, 2012 y 2015 no se aprobaron la mitad
de las Oficinas Municipales.

A continuacion, se presentan datos de oficinas municipales, aprobadas por el
Consejo General, desde el proceso electoral 2003 hasta el 2015. Como podra

observarse, en los ultimos tres procesos, la aprobacién ha sido limitada a un tope

23 [dem.
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de 40 oficinas por motivos presupuestarios, por lo que algunas solicitantes quedan

fuera de la posibilidad de asignacion de éstas:

Tabla 1. Acuerdos para la aprobacion de oficinas municipales

Fecha de Acuerdo Proceso Electoral Oficinas Aprobadas
27 de Noviembre 2002 2002-2003 35
6 de Octubre 2005 2005-2006 37
28 de Noviembre 2008 2008-2009 40
21 de Diciembre 2011 2011-2012 40
16 de Diciembre 2014 2014-2015 40

Fuente: elaboracion propia.

Las oficinas municipales se crean con el fin de apoyar los procesos de
organizacién electoral en lugares alejados a la sede distrital. En los afios
posteriores a su primera aparicién, se instalaron paulatinamente oficinas en
lugares alejados a la sede, en los 31 estados de la Republica Mexicana. No
obstante, la aprobacién de estas oficinas se ha limitado a 40 de ellas, y aun
existen estados y sedes distritales que quedan fuera de la aprobacion de la Junta

Electoral.

El Reglamento de elecciones sostiene que el Instituto Nacional Electoral es:

“...el organismo publico autbnomo encargado de organizar
las elecciones federales, es decir, la eleccion del Presidente
de la Republica, Diputados y Senadores que integran el
Congreso de la Unién, asi como organizar, en coordinacion
con los organismos electorales de las entidades federativas,
las elecciones locales en los estados de la Republica y la
Ciudad de México”.?4

Se trata de una institucion fundamental para la democracia mexicana cuya
autoridad se extiende a nivel nacional. El IFE tiene génesis en 1990 cuando el H.
Congreso de la Union expide el Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos

Electorales (COFIPE), y que da como resultado la creacién del Instituto Federal

24 INsTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Reglamento de elecciones, op cit.
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Electoral (IFE). El objetivo de dichas reformas fue crear un organismo autbnomo

que contribuyera a garantizar el derecho electoral de los ciudadanos mexicanos.?®

Entre las atribuciones que se delegaron al IFE se encuentran las de coordinar a
los organismos electorales para los sufragios, declarar la validez de las elecciones
de diputados y senadores, expedir constancias de mayoria para los ganadores de
dichos cargos y establecer el monto monetario para las campafas politicas de los
partidos politicos. Igualmente, se encarga de ayudar a cumplir el derecho politico
del voto, a través de organizar los procesos electorales y capacitar a los
ciudadanos que fueron insaculados para participar en el desarrollo de los

comicios.

A lo largo de los afios, el Instituto Federal Electoral estuvo sujeto a diversas
reformas electorales que le afiadieron nuevas labores y atribuciones. Ademas, se
modificé parcialmente su estructura organizativa y reafirmé su autonomia. No
obstante, fue hasta el 2014 cuando se modifico el régimen del instituto para crear
al Instituto Nacional Electoral (INE).

Mediante la reforma politico-electoral publicada el 14 de febrero de ese afio, en las
modificaciones constitucionales se determind que el INE es la institucién

encargada de las siguientes labores:

¢ Homologar los estandares de organizacion electoral, a nivel federal y local.

e Organizar los procesos electorales y coordinar a los organismos que
participan en la organizacién de comicios a nivel federal.

e Asegurar la imparcialidad y profesionalismo en las elecciones electorales
mediante el Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN).

e Organizar la eleccion de los dirigentes de partidos politicos.

Para garantizar la organizacion de elecciones federales y contribuir al desarrollo
de la vida democratica, el INE cuenta con 32 Juntas Locales Ejecutivas y 300
Juntas Distritales Ejecutivas. Las primeras son encargadas de supervisar y evaluar

las disposiciones que establece la Ley General de Instituciones y Procedimientos

25 MARIA, José. Procesos electorales, antecedentes en México... op cit., p.66.
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Electorales; las segundas, de realizar labores operativas de campo, en materia de
Organizacion Electoral, Capacitacion Electoral y Educacion Civica y del Registro
Federal de Electores.

Las Juntas Distritales Ejecutivas estan ubicadas en los estados de la Republica
Mexicana, debido a que estan subordinadas a las 32 Juntas Locales. Su
existencia radica ademas en evaluar los programas relativos al Registro Federal
de Electores, Organizacién Electoral, Capacitacion Electoral y Educacién Civica.
Asimismo, deben realizar la “insaculacion prevista para la integracion de mesas
directivas de casilla, capacitar, evaluar, y seleccionar de entre los ciudadanos
idoneos aquellos que formaran parte de las mesas directivas de casilla”.?6 Cada

Junta Distrital esta presidida por un vocal ejecutivo.

Por otra parte, las Oficinas Municipales son dependencias del INE encargadas de
coadyuvar en las labores de las Juntas Distritales Ejecutivas en zonas de
“dispersion geografica™’ y sirven como centro de apoyo y coordinacion para las
labores que se realizan de forma previa, durante y después de la Jornada
Electoral. La instalacion de estas oficinas es propuesta por la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral al Consejo General y este ultimo,

considerando pertinencias, aprueba u omite su instalacién, segun la circunstancia.

La instalacion de Oficinas Municipales responde al dictamen de aprobacién de la

Ley General de Instituciones Electorales, cuyo articulo 33, numeral 2, establece

26 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Propuesta de instalacién de oficinas municipales para el proceso

electoral 2017-2018, Revisada en octubre de 2017, México, INE.

27 Por “zona de dispersion geografica”, el INE refiere que son “aquellas zonas o regiones que se

encuentran mas alejadas de la sede distrital y con una vasta extension territorial”. La siguiente lista

expone las caracteristicas de dichas zonas, tomando en cuenta que estos elementos son

desfavorables para efectuar el proceso:

a) Complejidad geografica del territorio distrital

b) Dispersién poblacional

¢) Vias y medios de comunicacion

d) Accesibilidad y medios de transporte

e) Infraestructura urbana

f) Distancias entre las casillas y las sedes de los consejos correspondientes

g) Cuestiones sociopoliticas

h) Fendmenos climatoldgicos probables para el dia de la jornada electoral, y

i) Precision del érgano u organos electorales a los que, conforme a la legislacion aplicable,
deberan entregarse los paquetes electorales, asi como las probables rutas que se utilizaran en
el caso de mas de un destino.
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que el Instituto Nacional Electoral podra contar, para el ejercicio de sus funciones,
con estos recintos supeditados a su estructura organizativa. Bajo este marco, el
articulo 48, numeral 1, inciso g) de la misma Ley, refiere que una de las
atribuciones de la Junta General Ejecutiva consiste en proponer al Consejo
General el establecimiento de oficinas municipales en funcién de los estudios que

formule y la disponibilidad presupuestal.?®

Ademas, el articulo 61 del Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral
establece que el Instituto podra contar con Oficinas Municipales en los lugares que
el Consejo General determine su instalacién, de acuerdo a los estudios y a la
disponibilidad presupuestal y; que, al determinarse la instalacion de Oficinas
Municipales, se establecera su estructura, funciones, temporalidad y ambito
territorial de competencia. El articulo 75 de la Ley establece que el Instituto podra
contar con oficinas municipales. En los acuerdos de creacion de las oficinas, la
Junta General Ejecutiva determinara su estructura, funciones y ambito territorial de

competencia.?®

Por ultimo, en el numeral 1, del Articulo 11 del Reglamento de Elecciones del
Instituto Nacional Electoral, se establece que, durante cualquier Proceso Electoral
Federal y Local, el Instituto podra instalar oficinas municipales en los lugares que
determine el Consejo General, a propuesta de la Junta General Ejecutiva,
conforme al resultado de los estudios técnicos que al efecto se realicen y la
disponibilidad presupuestal.3® Asimismo, las Oficinas Municipales sirven como
centro auxiliar de operaciones para la coordinacién e informacion de las Juntas
Distritales Ejecutivas en lugares donde se dificultan estas labores técnicas. En

detalle, en el apartado de situacion actual de las oficinas municipales se refiere la

28 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales,
Compendio de Legislacion Electoral Nacional, Tomo II. 22 reimpresion, México, INE FEPADE vy 11J
de la UNAM y TEPJF, 2015. P4g. 15, 25, 38.

29 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Reglamento interior del Instituto Nacional Electoral, 19 nov.
2014 Aprobado en Sesion Extraordinaria del Consejo General, México, INE.

30 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Reglamento de elecciones, op cit.
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lista de actividades que el Consejo General del Instituto Nacional Electoral delegé

a las oficinas municipales. 3!

Como ya se mencion6 anteriormente, el Consejo General es el 6rgano que
determina su instalacion, segun las condiciones del distrito electoral y su grado de
“dispersion geografica”. Esto trae, como resultado, que se den casos en los que
haya zonas que no cuenten con Oficinas Municipales, lo cual supone dificultades
para llevar a cabo el proceso de organizacion electoral y sus demas vertientes,
dificultando a las instancias del INE el cumplimiento de los derechos politico
electorales de los ciudadanos, ya que se dificulta ofrecer condiciones para el
ejercicio del voto. Asi ocurrié en el caso de catorce distritos electorales en nueve
entidades federativas, a las cuales les fueron aprobadas la instalacion de oficinas
municipales en el periodo 2008-2009, pero, por motivos del proceso de seleccion,
ya no les fueron aprobadas para el proceso 2011-2012. Tales distritos fueron:

Tabla 2. Distritos electorales a los cuales se les aprob6 oficina municipal en
el periodo 2008-2009 pero se les nego para 2011-2012

Entidad federativa Municipio Distrito electoral
Campeche Hopelchén 01
Champoton 02
Chihuahua Madera 07
Coahuila Acuia 01
Cuatrociénegas 02
Ramos Arizpe 03
Durango Mapimi 03
Nuevo Leodn China 09
Sabinas Hidalgo 12
Quintana Roo Felipe Carrillo Puerto 02
San Luis Potosi Salinas y Moctezuma 01
Tamaulipas San Fernando 03
Soto la Marina y Tula 06

31 INE/CG266/2014. ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se
establecen cuarenta oficinas municipales distribuidas en diecinueve entidades federativas y treinta
y un distritos electorales federales [en linea]. Diario Oficial de la Federacion, 16 de abril de 2015
[25 de mayo de 2017]. En <http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5389062&fecha=
16/04/2015>.
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Zacatecas Valparaiso 02

Fuente: elaboracion propia.
1.2 Propdsito del estudio

De acuerdo con lo anterior, el propésito de este estudio es analizar las
experiencias de 14 juntas distritales con alto grado de dispersion geogréfica,
respecto a la instalacion de oficinas municipales para la operacion, durante los
procesos electorales 2008-2009 y 2011-2012. Asi, la pregunta general de

investigacion es la siguiente:

¢Cual es la experiencia de la instalacion de oficinas
municipales en la operacion electoral (organizacion vy
capacitaciéon) en aquellos distritos con alto grado de
dispersion geogréfica?

A la cual suceden las siguientes preguntas secundarias:

e (Qué nivel de cumplimiento de sus funciones presentan las Oficinas
Municipales en distritos de alto grado de dispersion geografica?

e ¢ Qué consecuencias tiene para el proceso electoral la no aprobacion de la
instalacion de la Oficina Municipal en un distrito de alto grado de dispersion

geogréfica?
1.3 Objetivos

La presente investigacion tiene como objetivo general: determinar cual es la
experiencia de la instalacion de oficinas municipales en la operacién electoral
(organizacion y capacitacion) en aquellos distritos con alto grado de dispersion
geografica. Con éste se pretende medir la contribucion que realizan estas oficinas

al proceso electoral que se fragua mediante la correlacion de variables.
Derivados del objetivo general, los objetivos particulares son:

1. Conocer el nivel de cumplimiento de sus funciones que presentan las

Oficinas Municipales en distritos de alto grado de dispersion geogréfica con
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base en los lineamientos que establece el Reglamento de Elecciones de
Instituto Nacional Electoral.

2. Estimar las consecuencias que tiene para el proceso electoral la no
aprobacion de la instalacion de la Oficina Municipal en un distrito de alto
grado de dispersion geografica, con base en la dificultad para dar

cumplimiento a aspectos técnicos, logisticos y organizativos.

1.4 Justificacion

Por tratarse de un tema muy especifico de la organizacion de procesos
electorales, no existe literatura sobre la problemética de la instalacién oficinas
municipales, salvo los estudios presentados por las juntas locales ejecutivas del
Instituto, los analisis de la propia Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral
respecto de las propuestas presentadas y los acuerdos de Junta General Ejecutiva
y del Consejo General, que han aprobado la instalacion de las oficinas

municipales.

Es evidente que en México las condiciones geograficas no son las mismas para
efectuar de forma ideal el proceso de organizacion electoral. El INE establece que
hay zonas donde es dificil realizar esta labor democratica. Asi, la presente
investigacién toma en cuenta estos factores y busca conocer la experiencia de la
instalacion de estas oficinas para el buen desarrollo del proceso electoral, bajo las

circunstancias de “dispersién geografica”.

Bajo esta légica, es trascendente conocer lo que provoca su instalacién, puesto
gue su carencia o presencia puede contribuir a concluir sobre el efecto costo-
beneficio que supone su cooperacion. Asimismo, es necesario conocer como se
cumplen los protocolos de organizacion electoral, a partir del estudio de la
instalacion de oficinas municipales y segun las mismas disposiciones que

establece el Instituto.

Asi, el estudio propuesto es importante porque analiza el problema de nueve
entidades federativas en que se ubican las 14 juntas distritales antes referidas, en
el entendido de que en el Proceso Electoral 2008-2009, les fueron aprobadas

oficinas municipales y las mismas propuestas que fueron consideradas para su
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instalacion para el Proceso 2011-2012, no se aprobaron, lo que abre una
oportunidad para su valoracion y conocer datos que permitan contar con
elementos para la instalacion o no instalacion de las mismas. Los resultados que
de él emanen servirdn de apoyo para la toma de decisiones tanto de la Junta
General como del Consejo General en términos de valorar la viabilidad o no de su

instalacion.

Ademas, el resultado ofrecera informacion con base en la cual se pueda
determinar si debe haber o no cambios en el proceso mediante el cual se autoriza

la instalacion de dichas oficinas para los distritos que las requieran.

De tal modo, en Ultima instancia, con esta investigacion se pretende que el INE
cuente con mayores elementos que le permitan tomar decisiones apegadas a las
nuevas realidades de las juntas distritales, de acuerdo a las conformaciones en

sus respectivos ambitos de competencia, derivada de la division en distritos.

1.5 Hipétesis y variables

Para llevar la conduccion de la tesis propuesta, se ha disefiado la siguiente

hip6tesis de trabajo:

La instalacion de oficinas municipales como
consecuencia de la aprobacion de presupuesto para la
Junta General Ejecutiva es indispensable en zonas de
dispersién geogréfica y contribuye de forma importante
sobre la operacion electoral (organizacion vy

capacitacion).
Hipotesis que se compone de las siguientes variables:

e Variable independiente: instalacion de las oficinas municipales como
consecuencia de la aprobacion de presupuesto para la Junta
General Ejecutiva.

e Variable dependiente: operacion electoral, que involucra la
organizacibn del proceso y la capacitacion en el distrito

correspondiente.
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Esta hipétesis supone que la aprobacion de las oficinas municipales, derivada del
presupuesto autorizado, trae como resultado viabilidad para el desempefio de una
operacion electoral en zonas de dispersion geogréfica y de dificil acceso que al

personal de la Junta Distrital le resultaria complicado realizar.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1Democracia

2.1.1 Principios de organizacion de los Estados contemporaneos. Una

discusion tedrica sobre la democracia como forma de gobierno
El presente marco tedrico tiene como antecedente la pregunta de investigacion:

¢Cual es la experiencia de la instalacion de oficinas
municipales en la operacion electoral (organizacion vy
capacitaciéon) en aquellos distritos con alto grado de

dispersion geogréfica?

Dicha inquietud implica la revisién conceptual de conceptos tan complejos como lo
es la democracia, el Estado, la participacion politica; asi como la organizacién y

capacitacion electoral, al igual que las oficinas municipales.

En principio, en los Estados contemporaneos, se vive en la democracia. En ella,
los miembros son reconocidos como ciudadanos portadores de la soberania; la
cual se deposita en representantes. En este sentido, una acepcion vigente del
Estado lo refiere del siguiente modo,

“Una forma de organizacion politica en la cual el poder se

encuentra limitado por el conjunto de normas que rigen el

funcionamiento de la sociedad, es decir, el gobierno de las

leyes esta por encima de la voluntad de los hombres, todos

los sujetos estan sometidos a las normas juridicas que la

colectividad voluntariamente ha decidido aprobar para regir
su actividad”.%?

En esencia, el Estado es un modo en el que se ordena el ejercicio del poder
politico en una sociedad. Para ello, se disefiar instrumentos juridicos que se

encarguen de regular la actuacion de los ciudadanos pertenecientes a €l. De igual

82 PEREZ ALBO, Helvia, "Modelos de organizacion electoral en América Latina", Quid luris, Vol. 14,
No. 6, 2003, p. 105.
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modo, Woldenberg y Salazar lo caracterizan por poseer el monopolio de la

violencia legitima —siguiendo a Max Weber—, ya que dispone de la capacidad de

imponerse sobre cualquier otra clase de organizacion.®3

Adicionalmente, en las sociedades contemporaneas, la forma de gobierno que
adquiere el Estado es la democracia. A pesar de todas las definiciones y funciones
adicionales, definir a esta forma de gobierno requiere ser expuesta desde una
dimensiéon mas procedimental. Asi, Woldenberg y Salazar la conceptualizan del
siguiente modo,

“(...) un conjunto de procedimientos encargados de hacer

viable el principio fundamental de la soberania popular, el

gobierno del pueblo por el pueblo. Se trata, por ende, de una

democracia politica, en la medida en que es basicamente un

método para formar gobiernos y legitimar sus politicas. Se

trata de una democracia formal, porque como método es

independiente de los contenidos sustanciales, es decir, de

las politicas y los programas concretos que las diversas

fuerzas politicas promuevan. Y se trata, ademas, de una

democracia representativa, por cuanto la legitimidad de

dichos gobiernos y politicas debe expresar la voluntad de los

ciudadanos o, por lo menos, contar con el consenso explicito
de los mismos”.34

En esencia, la democracia es una forma de gobierno que, por medio de
procedimientos regularizados, asegura que la soberania de los ciudadanos sea
respetada, a través de la representacion. Por ello, los ciudadanos son el punto
central a partir del cual se piensa la politica. Este principio se ha extrapolado a las
elecciones, al grado de que los ciudadanos son quienes velan por su realizacion.
En este sentido, las elecciones se enmarcan en los principios de la vida

democratica.

33 WOLDENBERG, José y SALAZAR, Luis. Principios y valores de la democracia, Cuadernos de
Divulgacion de la Cultura Democratica 1, México, Instituto Nacional Electoral, p. 18.
34 |bid., p. 28.
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2.1.2 Los principios y valores bajo los cuales se vive la democracia en los

estados contemporaneos

Dentro de las organizaciones politicas contemporaneas, los Estados adquieren
ciertas caracteristicas y se sustenten a partir de diversos valores. Dentro de los
primeros, se encuentran los principios de mayoria representativa, division de
poderes y soberania. Mientras que, dentro de los valores se encuentra la igualdad,

la libertad y la participacion.

Sobre la soberania, ésta es entendida como la capacidad que tiene un Estado
para autogobernarse.®® En la historia de la filosofia politica, se ha cuestionado
sobre quién debe recaer. Actualmente, se tiene la idea de que “sélo puede
pertenecer legitimamente al pueblo, y que es éste y nadie mas quien debe
elaborar, modificar y establecer las leyes que organizan y regulan tanto el
funcionamiento del Estado como el de la sociedad civil”.3¢ Esto permite sostener
que sélo los ciudadanos tienen la capacidad de decidir la mejor forma de conducir
al Estado.

Para lograrlo, la democracia contemporanea se basa en el principio de la mayoria.
"En ausencia de unanimidad, el criterio que debe guiar la adopcion de las politicas
y las decisiones es el de la mayoria de los participantes. Si el pueblo entonces no
puede ponerse de acuerdo de manera unanime sera necesario que sea Su
mayoria la que determine el curso a seguir".?” Este principio permite pensar que
ante la imposibilidad de un consenso universal, para tomar una decisidon

democratica basta con que la mayoria de los ciudadanos esté de acuerdo.

Aunado al anterior principio, los Estados contemporaneos adoptan el modelo de la

representacion politica. Esto remite a que,

“El pueblo —los ciudadanos en su conjunto— no elige de
hecho, bajo este principio, las politicas a seguir, las

35 [dem.
3 |bid., p. 19.
37 bid., p. 23.
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decisiones a tomar, sino que elige a representantes, a
politicos, que seran los responsables directos de tomar la
mayoria de las decisiones. Ello no anula, por supuesto, la
posibilidad de que en algunos casos excepcionales (la
aprobacion de una ley fundamental o de una medida
extraordinaria) se pueda recurrir a un plebiscito, es decir, a
una votacién general para conocer la opinion directa de la
ciudadania”.3®

Como se aprecia, a pesar de que los ciudadanos son soberanos en una
democracia, quien decide es un representante, sin necesidad de descartar otros
mecanismos de participacion directa como el plebiscito. En suma, en las
democracias contemporaneas el poder recae esencialmente en el pueblo. Sin
embargo, para volver operativo este postulado se requieren de principios
secundarios, como los de la mayoria y la representacion politica. Por medio de
ellos, es posible que los ciudadanos puedan interceder en la toma de decisiones

en un Estado, ejerciendo la soberania de la que son portadores.

2.1.3 Representacion democratica como fundamento de las elecciones en las

democracias de los Estados democraticos

A pesar de que el principio de la representacion politica es fundamental para el
ejercicio de la democracia, no se ha mantenido estatico. Asi, desde la segunda
mitad del siglo XIX ha cambiado su definicion, a través de diferentes fenbmenos
politicos y sociales.® Uno de ellos fue el sufragio, que introdujo el derecho de voto
del ciudadano para escoger a su representante politico. Esto es lo que se
denomina el sistema representativo democratico moderno, que tuvo génesis en el

sistema del parlamentarismo inglés a finales del siglo XIX.4°

Histéricamente, el parlamentarismo es considerado como la forma de gobierno
mas perfecta en que se presenta la democracia. En efecto, el crecimiento de las
poblaciones en los estados impedia que los ciudadanos pudieran formar parte de

las mediaciones que atafien de la res publica de una nacién. Por ello, el

38 |bid., p. 26.
39 MANIN, Bernard, Los principios del gobierno representativo, Espafia, Alianza Editorial, p. 236.
40 [dem.
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parlamentarismo surgid6 como una medida para que el electorado pudiera
participar en las decisiones politicas mediante la eleccion de circunscriptos de

similar condicién social y econdmica.

Este sistema fue imitado por diversos paises de los seis continentes, puesto que a
pesar de sus carencias, el gobierno representativo fue aceptado por regimenes
gue buscaban la forma de organizarse sin que las potestades fueran distribuidas
por medio de una clase oligarquica al que le fueran ajenos los intereses del

Estado. Uno de ellos fue México.

2.2 Procesos electorales

La democracia es la forma de gobierno donde la potestad recae sobre los
ciudadanos. En los estados modernos se practica la democracia representativa,
reconocida como el gobierno donde una clase oligarquica gobierna el estado. Es
una forma de organizacion donde los gobernantes deben responder a las
demandas de los ciudadanos, pues éstos ultimos esperan de los primeros que

gobiernen a su favor.#

“Con el advenimiento del Estado representativo, primero
bajo la forma de monarquia constitucional y luego
parlamentaria, en Inglaterra después de la gran rebelién”, en
el resto de Europa después de la revolucion francesa, y bajo
forma de republica presidencialista en los Estados Unidos
después de la revuelta de las trece colonias contra la madre
patria, se inici6 una cuarta fase de la transformacién del
Estado, que dura hasta hoy”.#?

2.2.1 Participacién politica y electoral

En vista de que la soberania de un Estado recae esencialmente en su pueblo, bajo
un gobierno democratico, un concepto fundamental de las ideas politicas
contemporaneas es la participacion politica. Con €l se expresa a aquel

involucramiento que va mas allad de formar parte del disefio institucional de un

41 BoBBlo, Norberto. “El estado representativo”. Estado gobierno y sociedad, Fondo de Cultura
Econdémica, No. 161.
42 |dem.
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Estado.”* En este sentido, una definicion mas amplia los refiere del siguiente

modo,

“El ciudadano quiere, al igual que el elector, ser antes que
nada un sujeto activo de la politica, un miembro de la
sociedad con capacidad para nombrar a sus representantes
y a sus gobernantes; pero también quiere organizarse en
defensa de sus derechos, para ser escuchado por el
gobierno y, en fin, para influir en los rumbos y direcciones de
la vida politica en el sentido mas amplio. De ahi que una
premisa basica de los valores y actitudes democraticas sea
la participacion voluntaria de los miembros de una
poblacién”.#4

De este modo, la participacion remite a pensar el rol que desempenia el ciudadano
de la democracia: se busca que sea activo. La intencion es que, por medio de la

participacion, el ciudadano forme parte de la toma de decisiones y no lo hagan

sélo los representantes.

Ahora bien, debido a la importancia que tienen las elecciones en los Estados
contemporaneos, existe un tipo particular de participacion politica: la electoral.
Esta,

“(...) tiene la finalidad de renovar al poder publico y funciona
como medio de control sobre quienes ostentan el poder, sin
embargo, es importante mencionar que el voto tiene una
dimension pasiva, que es el derecho de los ciudadanos de
poder ser votados para los cargos de eleccion popular a
través de entes que se constituyen para conquistar el poder:
los partidos politicos”.*°

A modo de conclusion, se puede referir que la participacion electoral es un tipo de
participacion politica, por medio de la cual es posible que los ciudadanos se

involucren en la eleccion de los representantes politicos. Esto remite a que hay

43 NOHLEN, Dieter, "La participacién electoral como objeto de estudio”, Elecciones, Vol. 3, No. 137,
2004, p. 140.

44 PESCHARD, Jacqueline, “La cultura politica democratica”; Cuadernos de divulgacién de la cultura
democrética, Ciudad de México, Instituto Nacional Electoral, 2016, No. 2, pp. 34-35.

45 PEREZ ALBO, Helvia, "Modelos de organizacion...” op cit., p. 106.
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dos tipos de participacion electoral: activa —por la cual seleccionan a sus

representantes— y pasiva —esta permite que los ciudadanos sean votados.

El proceso electoral es entendido como “una serie de actos ligados o
concatenados desde una etapa inicial de preparacion hasta una etapa final que es
la de resultados y declaracién de validez de la eleccion, en la que aparecen etapas
intermedias”.#® Es un concepto que esté intrinsecamente ligado a la democracia,
debido a que funciona como mecanismo para la legitima eleccibn de un

gobernante.

Por otra parte, el Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales de
México define proceso electoral como “el conjunto de actos ordenados por la
Constitucion y el propio codigo, realizados por las autoridades electorales, los
partidos politicos nacionales y los ciudadanos, que tiene por objeto la renovacion

periddica de los integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Unién™’.

Es decir, el proceso electoral son los conjuntos de actos que tienen como fin
mismo elegir a un sujeto para que ocupe un cargo politico. Sin embargo, como
bien los sefialan las fuentes anteriores, este proceso puede ser formal o informal,
es decir, puede estar planteado por la constitucién, o puede ser determinado por

ciertos individuos que lo plantean.

El proceso electoral tiene como fin Ultimo determinar una decision final que defina
qué sujeto renovara un cargo politico. En este concepto se introduce
inherentemente el de organizacion electoral, que es la forma en que se llevan a

cabo los comicios y su proceso electoral.

2.2.2 Experiencia de la participacion electoral en la democracia

46 TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JuDICIAL DE LA FEDERACION, Proceso Electoral Federal. Manual
del participante, Centro de Capacitacion Judicial Electoral, México, 2011, p. 9.

47 INE/CG266/2014. ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se
establecen cuarenta oficinas municipales distribuidas en diecinueve entidades federativas y treinta
y un distritos electorales federales [en linea]. Diario Oficial de la Federacion, 16 de abril de 2015
[25 de mayo de 2017]. En
<http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5389062&fecha=16/04/2015>.
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La participacion ciudadana es un componente fundamental de las democracias
toda vez que puede mejorar el desempeiio del gobierno e incrementar la
satisfaccion ciudadana con el sistema politico. Sin embargo, los gobiernos pueden
utilizar los programas de participacion ciudadana con fines electorales o para
responder en apariencia a crisis institucionales emergentes. Este enfoque

instrumental de la participacién ciudadana no resuelve problemas de fondo.

En la democracia, la participacion de los ciudadanos puede tomar diversas formas.
Una de ellas es la electoral, la cual forma parte de la participacion politica. Por
medio de ella, es posible que los ciudadanos impacten en la politica de un Estado.
Para hacerlo, se cuentan con diferentes formas, como votar y/o formar parte del

desarrollo de las elecciones.8

Para que los mecanismos participativos contribuyan a profundizar la democracia,
deben tener capacidad para incidir en asuntos publicos. Si estos espacios de
participacion no son suficientemente tomados en cuenta, su debilidad institucional
podria generar el efecto inverso al deseado inicialmente, y fortalecer el

desencanto ciudadano con la democracia.*®

2.2.3 Tipos de valor de la participacion electoral

En la definicion de los tipos de participacion electoral, surgen dos tipos de
perspectivas, una extrinseca y la otra intrinseca. Esta clasificacion tiene la ventaja
de que refiere hacia quien esta dirigido el beneficio ofrecido por la participacion
electoral. Con respecto de la primera vision, se refiere que el régimen democrético
de un Estado se sostiene gracias a la participacion de sus ciudadanos, mas alla de

sus instituciones u 6rganos ejecutores.>®

En cambio, desde una perspectiva intrinseca, la participacion electoral de los

ciudadanos es valorada por si misma. Al respecto, Nohlen refiere lo siguiente,

48 NOHLEN, Dieter, "La participacién electoral como objeto de estudio” op cit.

4% WELP, Yanina, “La participacién ciudadana como compromiso democratico”, Revista Mexicana
de Derecho Electoral, 2016, No. 10, pp. 97-121.

50 [dem.
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“(...) la participacion es por si misma un valor. La palabra
«valor» explicita la normatividad de este concepto, mientras
el caracter autorreferencial del «por si misma» indica que no
se trata de un «medio para» sino de un fin. Este fin consiste
en la autorrealizacion en el proceso de la accion democratica
conjunta y en ese «formar parte» de la mayor cantidad
posible de esferas politicas y sociales. Desde este angulo se
prioriza la accion (participativa) sobre sus motivaciones vy
metas, la expresion sobre lo expresado, el movimiento sobre
el canal en el que se desarrolla y el fin en que
desembocarg”.>!

En esencia, la participacion politica electoral puede ser apreciada desde una
dimensién interna por el valor intrinseco que aporta al Estado y la democracia. Asi,
en la participacion electoral se prioriza el hecho de que los ciudadanos formen

parte de los comicios, sin importar cuales son los fines particulares que persigan.

2.2.4 Participacion ciudadana inclusivay plural

En vista de que la participacion electoral se enmarca dentro de los valores que
respeta la democracia, la diversidad en una nacién no debe suponer un obstéaculo
para el desarrollo de procesos institucionales en un pais. Su aprovechamiento
depende del tipo de relaciones entre los habitantes de un pais. ElI no
reconocimiento del valor de la pluralidad por parte del Estado afecta tales vinculos.
Se debe procurar acceso equitativo a desarrollo institucional tanto para grupos
dominantes como para minorias. La lengua, cultura y pensamiento de cada grupo
étnico debe ser respetado e impulsado en todo proceso de capacitacion o

educacion, especialmente en los de participacion ciudadana.

En tal sentido, se requiere que en la democracia se incluyan a las etnias y un
irrestricto respeto a la interculturalidad. Las primeras se refieren a un “(...) grupo

humano que comparte un conjunto de valores, ciertos patrones de

51 |bid., p. 141.
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comportamiento, una tradicién, una lengua, en general, una cultura que difiere de

la de otros grupos étnicos”.>?

Como se aprecia, en la democracia, la participacion politica requiere apegarse a
una serie de valores para asegurar la inclusion de todos los ciudadanos. Por ello,
se requiere gue los gobiernos inviertan en los procesos de participacion ciudadana
de forma que todos los grupos culturales de su poblacion puedan ser participes de
ella.

2.2.5 Instituciones participativas y democracia

Dentro de las democracias contemporaneas, las instituciones son importantes
para fomentar las participaciones politica y electoral. En el contexto de la

formacién de la ciudadania, Welp las define del siguiente modo,

“Pueden entenderse como ‘escuelas de ciudadania’
concepto acufiado para describir la forma en que, a través
de la deliberacion y la participacion en procesos de toma de
decisiones, y de elaboracion colectiva de criterios justos, los
ciudadanos desarrollarian virtudes civicas (solidaridad,
tolerancia, responsabilidad) y también capital politico”.53

Como se aprecia se trata de instituciones que forman a los ciudadanos acerca de
la toma de decisiones. Asi, estos espacios sociales e vuelven en lugares
educativos. Dentro del marco del respeto a la pluralidad cultural, las instituciones
requieren de una capacitacion multicultural, el cual se refiere a formar ciudadanos
consientes de la diversidad cultural, étnica y linglistica que componen a los

Estados contemporaneos.®*

2.3. Laorganizacion electoral

2.3.1 Definicidon de organizacion electoral

52 GIRACA, Anabella; “El trabajo de capacitacion y educacion ciudadana a sectores especificos
segun edad, sexo o etnia”; Cuadernos de CAPEL. Capacitacion civica y electoral; San José;
Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Centro de Asesoria y Promocién Electoral; 1999;
No. 4; p. 109.

53 WELP, Yanina; “La participacion ciudadana como compromiso...” op cit., p. 104.

54 |bid., p. 114.
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El desempefio profesional de la funcion electoral y la capacitacion permanente de
todos los involucrados en la organizacion de las elecciones son los elementos
clave para la evolucion del sistema electoral mexicano. Asi, para Pérez Albo, la
organizacion electoral “es un servicio publico, de caracter nacional, consistente en
la administracién integra del proceso electoral, que comprende tanto la
preparacion, organizacion, direccion, vigilancia y promocién de los comicios, como
la realizacion de los escrutinios, la resolucion de las impugnaciones y la
declaracion oficial de la eleccién”.>®> Basicamente, se trata de la gestién de los

recursos para la realizacion de los procesos electorales.

2.3.2 Modelos de organizacion electoral

Al conceptualizar a la organizacion electoral, Alanis encuentra que este concepto
se puede definir desde tres modelos o perspectivas: proceso administrativo,
estructura organica, asi como actividades y funciones. Con respecto de la primera,
se destaca la importancia de los recursos necesarios para realizar las elecciones;
por lo que, dichos procesos son concebidos desde una logica de racionalidad y
planeacion. Ahondando, la autora refiere lo siguiente,

“Para la celebracion de los comicios, se requiere de un
cumulo de recursos humanos, materiales, administrativos y
tecnologicos que, mediante una coordinacion
(administracién) eficiente, hacen posible la ejecucién de
tareas y funciones que se ejercen de manera secuencial
dentro de un proceso, en este caso, proceso electoral. El
proceso administrativo electoral se integra de varias fases,
gue no corresponden estrictamente a las etapas del proceso
electoral, difiiendo aquellas que por tratarse de Ila
planeacidn, organizacion, integracion del personal, direccion,
supervision y control de los recursos que hacen posible la
celebracion de las elecciones”.%®

Adicionalmente, las elecciones son concebidas como una estructura organica. En

este sentido, se analizan los entramados institucionales u organos del Estado,

55 PEREZ ALBO, Helvia, "Modelos de organizacion electoral en América Latina" op cit., p. 104.
56 ALANIS, Maria, “Organizacion de las elecciones, profesionalismo y capacitacion” op cit., p. 6.
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sobre quienes recae la organizacion electoral. Asi, “la organizacién electoral como
estructura organica, comprende el conjunto de 6rganos tanto de direccion como
técnicos, encargados de cumplir con las atribuciones que la propia ley les
encomiende, con la finalidad de cumplir con todos y cada uno de los actos
prescritos en las distintas etapas del proceso electoral”.%’

Finalmente, la organizacion electoral puede concebirse como un conjunto de
actividades y funciones. Aqui, se priorizan las acciones que realizan los diferentes
actores involucrados en los procesos electorales. Por ello, la autora lo refiere
como “el conjunto de actos ordenados por las leyes de la materia, realizados por
las autoridades electorales, los partidos politicos y los ciudadanos, que tiene por
objeto la renovaciéon periddica de los 6rganos de representacion, constituye el

objeto de estudio de la organizacion electoral en el sentido que se analiza”.%8

2.3.3 Importancia del procedimiento para la democracia

En los estudios electorales, el tema de la administracion electoral es necesario
rescatarlo ante el abandono en que muchos estudiosos lo han dejado. Su
relevancia estriba en que se enfoca en investigar la importancia de los organismos
electorales para la vida democratica de un pais, bajo la pregunta de investigacion
“¢cual ha sido la experiencia e importancia que ha tenido la actuacion de la
administracion electoral en la democracia latinoamericana?”. Ante esto, Pérez
Duharte argumenta que el procedimiento es uno de los aspectos fundamentales
que ha permitido el desarrollo de las democracias latinoamericanas, y que los
paises consolidan mas sus democracias en la medida en que realicen esfuerzos

por consolidar el procedimiento.>®

En tal sentido, el autor comenta que una adecuada administracion electoral puede
ser capaz de revertir algunos de los efectos adversos de las elecciones; como el

abstencionismo. Para ello, el Estado debe tener un grado adecuado de

57 [dem.

58 [dem.

5 PEREz DUHARTE, José Alfredo. Impacto de la administracion electoral en la democracia
latinoamericana. Memoria para optar por el grado de doctor en Ciencias Politicas y Sociologia.
Universidad Complutense de Madrid, 2013.
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modernizacién, distribucion apropiada de los centros, capacidad de convocatoria e
imagen positiva. Asi, el Estado adopta practicas profesionales y Optimas en la
organizacion de las elecciones. De este modo, los procesos electorales pueden
hacerse con una gestion que ayude a lograr el ejercicio del voto con el mejor uso
posible de los recursos publicos. Sin embargo, también aclara que una baja
participacion no estd siempre relacionada con una mala calidad por parte de los

organismos electorales.

2.3.4 Relacion entre la administracién electoral y la participacion

Dentro de la democracia —en tanto forma de gobierno de un Estado— se requiere
de una serie de caracteristicas para su mantenimiento. Uno de ellos es la
participacion electoral. Para realizarla, esta tarea se le deposita a un 6rgano
gubernamental. Una de las tareas importantes que tiene es la organizaciéon de las

elecciones, la cual se puede realizar por medio de diferentes modelos de trabajo.

Los tipos de organos electorales varian en los distintos ordenamientos
constitucionales o legales; es decir, puede tratarse de instituciones administrativas
o jurisdiccionales, temporales o permanentes, en los cuales el grado de autonomia
e independencia es diverso, es decir, es posible que se trate de organismos que
forman parte de alguno de los poderes del Estado, pueden funcionar como
organos especializados, o bien, actuar fuera de la oOrbita del poder publico; pero,
sea cual sea la decision, el organismo electoral tiene la responsabilidad de

asegurar la integridad del proceso comicial.®°

El mantenimiento de la democracia en un Estado requiere de un oOrgano
encargado exclusivamente de esta tarea. A él se le destina la realizacién de las
elecciones. Ahora bien, para alcanzarlo se siguen diferentes modelos, los cuales
se adaptan segun las necesidades particulares que tengan los Estados. En el caso

mexicano, el 6rgano es el Instituto Nacional Electoral (INE).

2.3.5 Gobernanza electoral

60 PEREZ ALBO, Helvia, "Modelos de organizacion electoral en América Latina", op. cit., p. 108.
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La definicion de gobernanza electoral se enmarca en los estudios de la
administracion electoral. Por medio de ella, se refieren a, al menos, dos
dimensiones. "la primera relativa a los 6rganos encargados de la organizacion,
direccion y control de los procesos electorales, y la segunda vinculada a las
actividades y procesos necesarios para lograr que las elecciones se lleven a cabo

eficazmente”.?

Para entender la gobernanza, destaca la primera dimension de la administracion
electoral. Asi, los procesos electorales son entendidos como una serie de
actividades electorales administrativas que se realizan por diferentes érganos. Al

respecto, Pérez Albo apunta lo siguiente,

‘(Las actividades electorales administrativas) son las
relativas a la organizacibn de las elecciones, a la
administracion integra del proceso electoral: preparacion,
organizacion, direccion, vigilancia, promocion de los
comicios y la realizaciobn del escrutinio y computo de la
votacion recibida en las casillas; las actividades
jurisdiccionales son aquellas que tienen por objeto resolver
las controversias suscitadas durante el desarrollo del
proceso electoral, y en ultimo término, resolver sobre la
validez o nulidad de la eleccion. La realizacion de éstas (sic)
actividades, en opinién personal, deben encomendarse a
dos organismos diferentes: administrativos y
jurisdiccionales”.®?

En suma, la realizacion de las elecciones involucra actuaciones de diferentes
ordenes para utilizar los recursos con los que cuenta un Estado. Justamente, en
dicho contexto, se inserta la gobernanza electoral. Esta es entendida como “todo
aguello que esta referido a la dimension interna de la administracion electoral y a

la cuestion administrativa y procedimental, es decir, al rendimiento electoral en

61 PEREzZ DUHARTE, José Alfredo. Impacto de la administracion electoral en la democracia
latinoamericana, op cit., p. 92.
62 PEREZ ALBO, Helvia, "Modelos de organizacion electoral en América Latina", op cit., p. 108.
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términos de eficiencia, transparencia, independencia, profesionalizacion de los

organismos electorales en el marco de unas elecciones”.®3

2.3.6. Organizacion electoral y logistica: los criterios de distritacion

La organizacion del proceso electoral implica la puesta en marcha de un proceso
complejo cuyo funcionamiento depende de decisiones efectivas en materia de
operacion electoral, presupuesto y logistica, por mencionar algunos aspectos. Por

ello, a continuacion, se desarrolla una breve descripcion de estos puntos.

El primer aspecto a considerar es la gestidn presupuestal que permite definir la
aprobacion de oficinas municipales en las entidades federativas. El INE debe
destinar presupuesto para todos los procesos y dependencias involucradas en el
ejercicio democratico. No obstante, en lo que concierne a la organizacion electoral,
la distribucion del presupuesto se realiza con base en los siguientes rubros:
actividades administrativas de las oficinas y 6rganos permanentes, estadisticas y
documentacion electoral, materiales electorales, almacenamiento, distribucion y
resguardo de los mismos, sistemas informaticos, asistencia electoral,
comunicacion, actividades administrativas, transporte y vigilancia.®* Esto sélo en el
ambito de logistica, gestion y seguimiento al proceso. Como se puede observar,
es un entramado donde la eficacia de los procedimientos puede obstaculizarse en

areas lejanas a los espacios centralizados de organizacion.

En tal sentido, la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE) es la
instancia encargada de apoyar a integrar los érganos delegacionales del INE.° Al
estar al mando de la organizacion electoral, también, se dedica a coordinar sus
actividades. Ella define los procesos relativos a la ubicacién, funcionamiento y
seguimiento de las casillas. Al final, es la instancia a cargo de la publicacion de los

resultados electorales. Las funciones de la DEOE se encuentran establecidas en

63 PEREz DUHARTE, José Alfredo. Impacto de la administracion electoral en la democracia
latinoamericana, op cit., p. 10.

64 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Bases generales del presupuesto 2018 del Instituto Nacional
Electoral, Aprobado por el Consejo General, México, INE, p. 13.

65 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 vy
Extraordinario 2015, 2015, p. 5.

50



el articulo 56 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

(LEGIPE).%¢ Con base en dicho precepto legal, se puede afirmar que las

principales actividades relativas a la organizacion electoral implican lo siguientes:

Integracion, instalacion y funcionamiento de las juntas ejecutivas,
locales y distritales.

Elaboracion de los formatos de la documentacion electoral. Estos deben
ser aprobados por el Consejo General.

Impresion, distribucidon y control de la documentacién electoral
autorizada.

Solicitud y compilacion de documentos de los consejos locales y
distritales entre los que se incluyen las actas de sesiones y documentos
del proceso electoral.

Recopilacion de la informacion que el Consejo General procesa durante
los computos distritales.

Disefio estadistico de las elecciones federales.

Aunado a ello, el articulo 47 del Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral

establece que la DEOE también cumple las siguientes funciones: dirigir programas

de organizacion electoral, supervisar las actividades de las delegaciones y

subdelegaciones del INE y, segun concierne al presente trabajo, se menciona su

papel como apoyo en la elaboracion de estudios sobre el establecimiento de

oficinas municipales. Para ello, se coordina con Secretario Ejecutivo.®’

A patrtir de lo anterior, se observa que la organizacion electoral, incluyendo a las

oficinas municipales, también implica la elaboracion de calendarios de actividades,

el disefio de programas de informacion para la jornada electoral y supervisar que

todo el material electoral (el cual incluye urnas, boletas, marcadores, formatos,

66 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, op.

cit. p. 29.

67 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Reglamento interior del Instituto Nacional Electoral, op. cit. p. 35.
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entre otros aspectos relacionados con la instalaciéon de las casillas) se utilice y

devuelva de forma adecuada segun la legislacion aplicable.®®

Como se puede observar hasta este punto, la instalacion de oficinas municipales
forma parte del ambito de la organizacion electoral. Una vez que se aprueba su
instalacion, las dependencias del INE deben vigilar que estos espacios ejerzan su
funcién como vinculo entre la sede del Consejo Distrital y las areas geograficas
lejanas al mismo. Asi, se promueve la legalidad y la proteccion del voto de los
ciudadanos que se encuentran en areas de dispersion geogréfica.

Al referir a los aspectos involucrados en la organizacion electoral y a las instancias
al mando, también se debe considerar la instauraciébn de espacios donde los
ciudadanos se informan, capacitan y participan en el proceso electoral. Estos
forman parte de la logistica y son el resultado de un proceso de distritacion cuya
planeacién es a nivel federal. De forma general, la geografia electoral es conocida
como el reconocimiento de los espacios donde habitan y se distribuyen los

ciudadanos con derecho al voto en el territorio nacional.®°

De acuerdo con el articulo 214 de la LEGIPE, la demarcacion de los distritos
electorales es realizada por el INE con base en el ultimo censo de poblacién. Los
criterios adicionales para este &mbito son delimitados y validados por el Consejo
General. Con base en lo establecido por el articulo 53 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, el pais se compone de cinco circunscripciones

y 300 distritos electorales uninominales.”

En este ambito, diversos autores afirman que los criterios para garantizar una
distritacion efectiva deben fundamentarse en la regionalizacion; es decir, en la

forma de organizacion del espacio. De esta forma, definen a los distritos como

68 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 vy
Extraordinario 2015, op. cit., p. 34.

89 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, “4;Qué es la cartografia electoral?”, Instituto Nacional Electoral,
2015, https://cartografia.ife.org.mx/

70 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, op.
cit. p. 90.
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regiones delimitadas con fines politicos que, debido a su complejidad, no estan

exentas de imprecisiones.’?

Las dificultades técnicas para la planeacion distrital tienen que ver con diversos
conflictos geogréficos, sociales y de dominio. El primero de ellos es el de la
garantia de igualdad. Al respecto se debe buscar que el valor de cada voto sea
igual. En la practica, se observa que la posibilidad de definir distritos conformados
por el mismo numero de habitantes es practicamente imposible. Por ello se
establecen criterios como el denominado “limite de desviacion a la media
poblacional”,’? el cual define la variacion aceptable o el referente para definir si se
esta realizando una regionalizacién equitativa. Cuando no se cuenta con limites
estandarizados, se corre el riego de una manipulacién de la distritacién con fines

politicos.

Aunado a este elemento, existen otros criterios que se deben considerar en la
regionalizacion de distritos. Entre ellos se encuentran los aspectos de contigliidad,
compacidad y comunidad de interés. El primero refiere a que el distrito no esté
separado en partes, los especialistas plantean que es la Unica caracteristica cuya
validez se define por si existe 0 no, es decir, no se pueden establecer criterios
para mejorar la contiglidad. El segundo elemento refiere a que mantengas
distancias similares de todos sus lados hacia el centro, cuando se cumple con este

elemento, se protege el voto de manipulacién a favor de algun partido. 3

Finalmente, el dltimo criterio relativo a la comunidad de interés tiene que ver con la
distincién de la poblacién en minorias y mayorias; es decir, que la regionalizacién
debe mantener una distribucién congruente con aspectos sociales o econémicos.
Por ejemplo, si existe una distribucion de 70% de poblacion urbana y 30% rural, se

debe buscar un porcentaje similar al realizar la distritacién.

1 PERDOMO VILLALTA, Carlos, “Los procesos de distritacion electoral y el uso del criterio de
comunidad de interés”, Estudios demograficos y urbanos, No. 49, 2002, pp. 151-173.

72 [dem.

73 [dem.
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Cuando se siguen estos criterios en los procesos de distritacion, que buscan la
proteccion del voto por igual, es cuando se pueden generar dificultades en
términos territoriales. En este sentido, puede ser que exista una distribucion de
poblacién equitativa en los distritos, sin embargo, en zonas con amplia dispersion
geografica, la igualdad en nimero de habitantes podria no estar relacionada con la
proximidad de las instancias organizadoras y gestoras del proceso electoral con
respecto de la poblacion de la region. Es en estos casos donde se debe de contar
con espacios de apoyo, vinculacion y preservacion del voto como son las oficinas

municipales.”

Al considerar las problematicas planteadas en términos de organizacion, logisticas
y regionalizacion, las investigaciones que sugieren la instauracién de oficinas
municipales en entidades y distritos particulares consideran los siguientes criterios
de prioridad:

e Tiempo de traslado entre la sede distrital y las secciones que atenderia la
oficina municipal.

e Extensidn territorial de las secciones electorales que atenderia la oficina
municipal.

e Secciones territoriales no urbanas consideradas dentro del espacio que

atenderia la oficina propuesta.

Ahora, en este dmbito también se consideran los siguientes obstaculos que

pueden generar la necesidad de instalar una oficina municipal:”®

e Accesibilidad: caracteristicas fisico-territoriales que dificultan la ejecucion de
diversas tareas electorales por lo que implican méas recursos humanos y
materiales.

e Dispersion poblacional: distribucion de la poblacion desconcentrada,

principalmente en localidades pequefias o distantes. En estos casos, la

74 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Propuesta de instalacion de oficinas municipales para el proceso
electoral 2017-2018, op cit.
5 [dem.
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capacitaciéon y el vinculo con la ciudadania implica el uso de mayores
recursos humanos y materiales.

e Material electoral: abarca toda la carga de trabajo del proceso electoral.
Esta se encuentra determinada por el nimero de casillas requeridas y la
cantidad de ciudadanos que deberan participar.

Como se puede observar, entre los principales aspectos que generan la necesidad
de oficinas municipales se encuentran aquellos relativos a la logistica,
presupuesto y organizacion electoral. Debido a las caracteristicas de los procesos
de distritacion, se corre el riesgo de que la regionalizacién de ciertos espacios
implique un mayor gasto y empleo de recursos humanos o materiales cuando no

existen instancias intermedias de apoyo.

2.4 Educacion ciudadana y participacién democratica

La instalaciéon de oficinas municipales permite contar con bases de operacion,
capacitacion, apoyo y acopio en funcion de lo requerido en las distintas fases del
proceso electoral.’® Buena parte de su funcionamiento y conformacién dependera
de la coordinacion entre la sede del consejo distrital, los capacitadores asistentes
electorales, el INE vy, principalmente, de la ciudadania. Al localizarse en distritos
con gran dispersion geografica, se requiere que quienes participaran en ellas
cuenten con las bases y las capacidades para volver mas efectivo el proceso
electoral. En este punto, es donde se requiere de una sociedad civil informada en
cuanto a su papel ciudadano y su campo de accion en relaciéon con las instancias

electorales.

2.4.1 Educacion ciudadana

La educacion ciudadana se caracteriza por ser “sistematica o permanente que se

provee a los ciudadanos o habitantes de un pais sobre el sistema democratico”.””

76 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, Propuesta de instalacion de oficinas municipales para el proceso
electoral 2017-2018, Presentado el 7 de octubre de 2017, México, INE, p. 2.

77 CoJti CuxiL, Demetrio. “Desafios en la capacitacion electoral y educacion ciudadana de sectores
especificos: grupos de edad, género y etnia”’. En Cuadernos de Papel 44. Capacitacion Civica y
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En esencia, la cita lo refiere como un proceso a largo plazo que se delega a las
instituciones gubernamentales con el fin de que los ciudadanos conozcan los
mecanismos de toma de decisiones en los distintos niveles de gobierno. En este
sentido, la capacitacion electoral es considerada como parte de la educacion
ciudadana, pues su fin corresponde a la ensefianza de conocer el mecanismo de

la organizacion de los comicios y los sujetos implicados.

La educacion ciudadana consiste en fomentar la participacion de los individuos en
un régimen democratico, ademas de promover el pleno conocimiento de los
derechos humanos. En esencia, fomenta la “conducta ciudadana en la vida

cotidiana y no sélo en momentos excepcionales”.’®

2.4.2 Definiciones de educacién para la ciudadania

Por su parte, la participacion democratica es el derecho que tiene un ciudadano de
participar en la esfera publica mediante los mecanismos que ofrece un sistema
politico.”® Dentro de ellos se encuentra el sufragio del voto efectivo; es decir,
mediante el procedimiento ciudadano que caracteriza a las democracias

modernas. Por ello, es considerada una manifestacion de responsabilidad civica.

2.4.3 Funciones politicas de la educacion

Dentro de los Estados contemporaneos, la educacién existe porque tiene un
sentido politico. En realidad, no se puede hablar de educacién si el motivo de su
existencia no es politico, ya que la democracia se fomenta mediante ciudadanos

educados. Sobre ello, Gonzalez Teresa abunda en lo siguiente,

“La educacién es un hecho politico que puede ayudar a
contribuir a la transformacion social y que, como proceso
dinamico, desborda los limites de los aprendizajes escolares

Electoral, Instituto Interamericano de Derechos Humanos-Centro de Asesoria y Promocion
Electoral, Costa Rica, 1999, p. 95.

"8bid., p. 101.

79 GONzALEZ LUNA, Teresa, Democracia y formacion ciudadana, Instituto Federal Electoral, México,
2010, p. 55.

56



para vincularse practicamente a la realidad social y politica
con intencionalidad democratizadora”.&

Como se aprecia, la educacion tiene funciones politicas en la sociedad porque se
encarga de involucrar a los ciudadanos con su realidad. En este sentido, la
educacion politica consiste en alentar el desarrollo pleno de las potencialidades
de los ciudadanos, mediante un proceso de ensefianza que relacione el
conocimiento de sus derechos con sus obligaciones y responsabilidades. En
consecuencia, la educacioén politica tiene la intencién teologica de formar mejores
ciudadanos; para ello, fomenta el conocimiento y respeto de las normas,

instituciones y autoridades del Estado.

2.4.4 Objetivos y retos de la formacion ciudadana

El objetivo de la educacion ciudadana es acercar a los ciudadanos con los
asuntos de la cosa publica (res-publica). De tal forma, el Estado debe “considerar
la democracia como contenido o eje tematico de la ensefianza”.8! Esto refiere la
necesidad de promover entre los ciudadanos el valor del régimen democratico, a

la vez que se ensefian las formas en que pueden participar en ella.

Debido a que la educacion ciudadana incluye el desarrollo de las sociedades,
debe procurar transmitir valores de convivencia social que permitan el fomento
cultural. Asi, se vuelve una forma de implantar mecanismos de convivencia

pacifica donde el orden y el respeto por los demas ciudadanos predominen.

Pese a sus virtudes, a la educacion no debe considerarsele como un camulo de
conocimientos para mejorar la posicién social de los individuos, sino como un
proceso por el cual se aprende a vivir en sociedad. De este modo, la educacion
ciudadana debe considerar a la democracia como forma de gobierno que incluye

la igualdad y participacion equitativa de los ciudadanos.

En un Estado democratico es indispensable que la educacion considere promover

los derechos vy libertades de los ciudadanos, al igual que promueve el apego a la

80 idem, p. 55.
81 Couti CuxiL, Demetrio. “Desafios en la capacitacion electoral y educacion ciudadana de sectores
especificos, op cit., p. 10.
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legalidad y compromiso con las normas e instituciones. Sin embargo, esta
concepcion tan abstracta es dificil de promover entre la ciudadania debido al
complejo proceso de cognicion que requiere. Por ello, uno de los retos de la
educacion ciudadana aborda estos temas desde la vida cotidiana del ciudadano

mediante los distintos mecanismos de inclusion social.??

2.4.5 Promocion de la cultura politica democratica

Para la educacion ciudadana es muy importante difundir el valor del sistema
democratico. Por ello, los 6rganos del gobierno deben encargarse de difundir y
ensefarlo. En este sentido, la promociéon de la cultura democratica cobra

relevancia. Esta se entiende del siguiente modo,

“(Como) una condicién en la cual los individuos conocen el
sistema y funcionamiento democrético, se interesan en la
participacion activa y a todos los niveles de gobierno,
intervienen en los mecanismos de toma de decisiones y
estan conscientes de los medios de accion”.83

La anterior cita evidencia que la promocion de la cultura democratica permite que
los ciudadanos conozcan y se interesen por el funcionamiento de la democracia.
A su vez, esto posibilita que los ciudadanos identifiquen los mecanismos por los

cuales es posible la participacion politica.

2.4.6 Formacion civica

La formacién civica es la formacién de un sujeto autonomo, envestido de derechos
y obligaciones, en una condicion de libertad. En este sentido, “los derechos de
ciudadano civil obligan al Estado a respetar el campo de actuacion libre del
ciudadano”.8* En este sentido, la formacioén civica es entendida como un proceso
para formar personas cuyas decisiones no estan sujetas a las consideraciones del

Estado.

82 jdem.
8 Iid., p. 3.
8 Ibid., p.5.
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Asimismo, la condicion de la formacion civica implica el desarrollo pleno de un
ciudadano y remite al conocimiento de sus derechos y obligaciones que
establecen la ley en cada Estado. Para ello, es imprescindible que el ciudadano
reconozca su condicién de libre e igual, pues el término de formacion civica
implica el rechazo al sometimiento de las antiguas jerarquias basadas en la
nobleza, la religion, los estamentos o castas sociales y las corporaciones de los

gremios. Asi, Ramirez Saiz apunta lo siguiente,

“El ciudadano y su formacion civica conducen al derecho y
responsabilidad de asociacion y de participacion en el ejercicio del
poder politico como miembro de 6rganos e instituciones investidas
de autoridad politica (Ejecutivo y Legislativo) o como elector de
miembro de ellos”.8°

En suma, en un Estado democratico, el ciudadano tiene derecho de injerir en los
asuntos publicos y participar en los comicios que reparten las distintas potestades.
En este sentido, el ciudadano se vuelve soberano, ya que participa en los asuntos

publicos.8¢
2.4.7 Funciones de las instituciones escolares

Las instituciones publicas corresponden a los tres poderes del Estado. Este debe
garantizar estdndares minimos de salud, habitacion y educacién a todos sus
ciudadanos. Asi, el objetivo fundamental de las instituciones escolares es en

sentido estricto la renovacion de la cultura politica.®”

En tal sentido, las instituciones encargadas de la educacion deben disefiarse para
capacitar a los ciudadanos en la participacién activa en un régimen democratico.
Esto se debe a que en este régimen se requiere de la reproduccién de las
practicas que garantizan su supervivencia. Para ello, es deber de las instituciones
escolares ensefiar a los subditos del Estado el marco territorial de la nacion, sus

departamentos municipios y regiones. También, debe hacerse publico la forma de

85 RAMIREZ SAiz, Manuel, “Dimensiones constitutivas y ejes estructurales de la ciudadania®, en
Estudios Politicos, UNAM-FCPyS, México, no. 26, mayo-agosto de 2012, p.16.

86 ROUSSEAU, Jean Jaques, El contrato social, ILCE, México, 2003.

87 Couti CuxiL, Demetrio. “Desafios en la capacitacion electoral y educacion ciudadana de sectores
especificos, op cit., p.100.
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organizaciéon de los distintos poderes del Estado y su descentralizacion, su forma

administracion y reparto de presupuesto.

En suma, las instituciones escolares tienen por funcion capacitar a sus ciudadanos
para discernir como interactian los poderes centrales. Este conocimiento tiene la
finalidad de que los ciudadanos gocen de libertad y condiciones ideales para que

reproduzcan el sistema democratico.

2.5 Capacitaciéon ciudadana para la organizacion electoral
2.5.1 Fomento a la participaciéon ciudadana en la democracia

La capacitacion democratica se hace cada vez mas indispensable en todos los
nucleos de la sociedad. La cultura politica idonea se construye en los miembros de
una comunidad desde la temprana edad inculcandoles los valores politico-
ciudadanos que deben seguir y difundir. Ante esta prioridad, en el &mbito de la
administracion electoral la capacitacion electoral se entiende del siguiente modo,
“Es la capacitacion temporal de funcionarios permanentes o
temporales. Se trata de funcionarios que entran en juego en
la administracién del proceso electoral (organizacion de las
elecciones generales, miembros de mesas electorales,
campafias de procesos de empadronamiento, etcétera).

También puede tratarse de capacitacion a sectores de la
ciudadania en temas electorales”.8

En esencia, la capacitacion electoral es un esfuerzo temporal que se realiza para
los funcionarios que concurren en la participacion de la realizacion de los procesos
electorales. Asi, se puede capacitar al personal permanente o los temporales. En
este sentido, la capacitaciébn es una actividad particular de una mas grande: la

educacion ciudadana.

8 |bid., p. 95.
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La educacion y la capacitacion ciudadana en temas electorales son necesarias
para cumplir con los principios de sufragio universal y de derechos especiales de
representacion. Esto requiere atender desigualdades politicas y econdOmicas
mediante educacion y capacitacion particularizadas, en especial para los sectores
poblacionales en desventaja. Los organismos electorales tienen asignado, entre
otros fines, contribuir al desarrollo de la vida democratica y coadyuvar en la
promocion y difusién de la cultura politica. El Instituto Federal Electoral (ahora
INE) cuenta con una Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Civica para tales fines.

2.5.2 Importancia de la profesionalizaciéon de los procesos electorales a

través de la capacitacion

En vista de que en los procesos electorales se ponen en juego recursos
—econdémicos, humanos, materiales, entre otros— se vuelve indispensable contar
con un servicio profesional electoral. Sobre ello, Coji lo define de la manera

siguiente,

‘Es un esquema o sistema basado en ciertos principios
fundamentales. En primer término, que la seleccion vy
contratacién de quien va a integrar ese servicio debe estar
basada en principios de objetividad e imparcialidad. En
segundo lugar, que la permanencia y promocion deben estar
basadas en los principios de méritos y capacidad,
fundamentalmente. Por ultimo, hay una interaccién, movilidad
y permeabilidad de cargos y puestos en diferentes rangos, a
base de la integracion de cuerpos, que en este caso son de la
funcién directiva y de la funcion técnica y de ramas que
también corresponden en nuestro sistema electoral a la parte
administrativa”.®®

Asi, la profesionalizacion del servicio en los procesos electorales implica un criterio
de imparcialidad en la seleccion del personal, asi como méritos y capacidades
para el desarrollo de las funciones. En este sentido, la capacitacion puede ser un

recurso para contribuir a la profesionalizacion del servicio. Principalmente, puede

8 |bid., p. 26.
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coadyuvar en la formalizacién e institucionalizacion de los procesos electorales,
mediante la participacion de personal permanente y temporal calificado para
participar en eventos electorales organizados, eficientes y eficaces.

Para ejemplificar lo anterior, Fiallos destaca el papel que debe cumplir una mesa
electoral, 6rgano ciudadano y temporal encargado de recibir los votos de las

mesas de sufragio. Al respecto, el autor abunda que

“(...) se requiere de personal en grandes cantidades, ya que
el nimero de ellas debe ser suficiente y su distribucion
adecuada para facilitar la participacion ciudadana. El
establecimiento de mesas cercanas a la residencia habitual
del ciudadano es muy importante. Tomando en cuenta a los
funcionarios y al personal auxiliar que se requiere para el
buen funcionamiento del sistema el dia de la votacion, en
muchos paises se requiere varios millares o decenas de
millares de ciudadanos”.®

Primeramente, el autor advierte que realizar los comicios electorales requiere de
grandes cantidades de personas, quienes aseguran el respeto de la participacion
de la ciudadania. Para ello, se requiere que el personal conozca las actividades

procedimentales que requiere realizar.

2.5.3 Experiencia aplicada de un programa de capacitacion electoral para la

ciudadania

Histéricamente ha existido la aspiracion de una sociedad ideal. Su imposibilidad se
ha demostrado con el paso del tiempo y las experiencias de diversos gobiernos,
pese a los avances en los sistemas sociales y administracion publica. Asi, se debe
aceptar que no es posible la perfeccion social, aunque si el perfeccionamiento
social. Las democracias representativas, como gobierno organizado del pueblo, se
basan en que el poder radica en el pueblo y que este lo ejerce a partir de

representantes debidamente electos.

% FlaLLOS, Mariano, “Democracia, participacion ciudadana y educacién”, Cuadernos de CAPEL.
Capacitacioén civica y electoral, San José; Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Centro
de Asesoria y Promocion Electoral, 1999, No. 4, pp. 31-32.
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La calidad de la representacion democratica depende de que los ciudadanos
puedan elegir libremente a quienes gobernaran. Las teorias politicas y juridicas se
han encargado de definir poco a poco pardmetros para la validez de los comicios
electorales. El acceso universal al voto como derecho humano politico
fundamental es uno de tales criterios. Sin embargo, el voto universal no es por si

mismo suficiente para la legitimidad de las democracias.

También se requiere la participacion ciudadana la cual esta en funcion de diversos
factores: nivel educativo de la poblacion; cultura politica; imparcialidad y eficiencia
de la autoridad electoral; distribucién apropiada de los centros de votacion;
capacitacion, eficiencia e imparcialidad de los funcionarios de las mesas o juntas
electorales; capacidad de comunicacion y convocatoria del organismo electoral;
colaboraciéon del organismo electoral con las organizaciones politicas, la sociedad

civil y el gobierno.%*

91 |bid., pp. 15-35.
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CAPITULO IlIl. METODOLOGIA

La presente investigacion es de caracter cualitativo debido a que su objetivo
corresponde a describir las cualidades que se desprenden de la instalacion de
oficinas municipales durante los procesos electorales 2008-2009 y 2011-2012. En
ese sentido, la descripcion y el analisis permiten profundizar en la importancia de
las oficinas municipales durante los procesos electorales, los retos que enfrentan y
los procedimientos que podrian resultar mas efectivos tras identificar y proponer
soluciones. Este método “refiere a un proceso inductivo en dénde se recolecta la
informacion™?, se procesa y se analiza mediante interpretaciones No tiene como
fin sacar conclusiones generales del fenbmeno, pero si comprender a fondo las

diversas caracteristicas que genera.

Ahora bien, los estudios de caracter cualitativo trabajan con supuestos de
investigacion, los cuales, desde una perspectiva cuantitativa, se denominarian
hipétesis. A diferencia de las investigaciones que cuentan con un supuesto
hipotético, el proceso de investigacion cualitativa implica la formulacion y el
cuestionamiento de enunciados que son posibles respuestas a las preguntas de
investigacion. No obstante, una de las caracteristicas mas importante de este
enfoque metodologico es que se exploran a profundidad las respuestas y los
resultados obtenidos durante la labor de campo. Dicho andlisis se sustenta en
algunas técnicas, como la entrevista estructurada, la observacion directa y el
cuestionario. En algunos casos la recoleccion de informacion prioriza en las

experiencias, significados y otros aspectos subjetivos.

Ademas, la presente investigacion es de caracter transversal y descriptivo. En
principio busca recolectar datos “en un solo momento, en un tiempo Unico™3. Su

alcance se ajusto a una dimension espacio-temporal especifica porque se trat6é de

92 HERNANDEZ, Roberto. “Disefios no experimentales”, Metodologia de la investigacion, México, Mc
Graw Hill, 6 edicion, 2005, p.7.
% |bid, p. 194.
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un estudio donde la obtencion de informacion permitié profundizar en la
comprension del tema y en la presentacion de una respuesta exhaustiva y con
vastos argumentos a la pregunta central de investigaciéon.®. En esa misma linea,
se argumenta que se retoma este tipo de estudios para lograr una comprension
amplia de conceptos, cualidades, percepciones, significados y otro tipo de
atributos sociales a los cuales se logro el acercamiento a partir de las entrevistas
correspondientes.

También, pretende describir variables y analizar su interrelacion, es decir, buscar
como una puede afectar a otra. Para este caso, las variables que se pretenden
analizar son: a) instalacion de oficinas municipales y b) operacion electoral

(capacitacion y organizacion electoral).
Las variables a analizar en este caso son:

a) Instalacion de Oficinas Municipales

b) Operacion Electoral (organizacién y capacitacion)

La investigacion es transversal porque describe las variables mencionadas y
analiza su incidencia e interrelacion en momento y lugar especifico.®. Para ello se
recabaron datos e informacion mediante la técnica el cuestionario, cuyo objetivo
es recopilar informacion mediante las percepciones de las personas que conocen

el fenbmeno o que estan implicados en él.

3.1 Seleccién de la muestra

Una vez determinados los objetivos, los métodos y el material de trabajo, fue
indispensable describir a quiénes se les present6 el instrumento. Dicho lo anterior,
se aplicd el cuestionario a los vocales de organizacion electoral de las juntas
distritales ejecutivas, o bien a cualquier integrante de dicha junta que pudiera
brindar respuesta de los asuntos que se cuestionan. Se eligieron a las Juntas

Distritales Ejecutivas porque son los organismos del INE encargados de evaluar el

% Ibid, p. 16.
% |bid, p.151.
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cumplimiento de los programas relativos al Registro Nacional de Electores,
Organizacion Electoral y Educacion Civica. Su percepcion es la indicada para esta
investigacion porque son conocedores del tema y de lo que trae consigo la

aprobacion e instalacion de oficinas municipales durante el periodo electoral.

Asi, el interés del cuestionario es obtener respuesta de los miembros de las
vocalias que formen parte de la organizacion electoral y de capacitacion electoral,
educativa y civica. El criterio utilizado para esta seleccion consistio en que los
miembros de las vocalias son permanentes y conocen la organizacion de los
comicios durante los periodos sefialados. Ademas de que en ellos son quienes
presiden la Junta Distrital y son coordinadores de esta estructura, ademas de

coordinar las oficinas municipales aprobadas.

Los vocales seleccionados para la aplicacion del cuestionario pertenecen a
catorce distritos electorales que participaron en los procesos electorales 2008-
2009 y 2011-2012. En el periodo electoral 2008-2009 no se aprobaron oficinas
municipales en los catorce distritos, pero en el periodo 2011-2012 si se aprobaron.
Este elemento es ejemplo de que la muestra seleccionada fue definida
considerando que son individuos que conocen el tema de interés de estudio. Los

catorce considerados fueron los siguientes:

Entidad federativa Municipio Distrito electoral
Campeche 3 Hopelchén 01
Campeche Champotén 02
Chihuahua Madera 07
Coahuila Acuia 01
Coahuila Cuatrociénegas 02
Coahuila Ramos Arizpe 03
Durango Mapimi 03
Nuevo Ledn China 09
Nuevo Ledn Sabinas Hidalgo 12
Quintana Roo Felipe Carrillo Puerto 02
San Luis Potosi Salinas y Moctezuma 01
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Entidad federativa Municipio Distrito electoral

Tamaulipas San Fernando 03
Tamaulipas Soto la Marina y Tula 06
Zacatecas Valparaiso 02

El objetivo es centrar el andlisis a esta poblacion debido a que ellos son quienes
utilizan los recursos para dirigirse a los insaculados durante los comicios, y
quienes pueden otorgar un amplio panorama del fendmeno que se pretende
analizar. Ademas, en ellos reside parcialmente la responsabilidad de organizar y
atender las demandas que se requieran por parte de las juntas distritales

ejecutivas, ya que comparten su responsabilidad con otras instancias del INE.

3.2 Instrumento de investigacion

El instrumento original consistié en una escaleta de preguntas en un cuestionario,
con el propoésito de enviarlo via internet a 14 juntas distritales en los distritos
electorales seleccionados. Las preguntas se mostraron en un documento
electronico que el interrogado respondié a través de un ejercicio de redaccién (ver
Anexo 1). Por ello, fue muy importante considerar que el instrumento fuese lo
bastante claro y preciso para que el cuestionario arrojase los resultados

esperados.

Las preguntas del cuestionario fueron formuladas con base en el Reglamento de
Elecciones del Instituto Nacional Electoral, publicado el 10 de febrero de 2014 en
el Diario Oficial de la Federacién, y cuyo contenido responde a la a Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales. En él se hacen expresos los objetivos
que deben cumplir las oficinas municipales durante la Jornada Electoral, y que

fueron utilizados como referentes para sustentar la el cuestionario.

Asi, las 14 juntas distritales ejecutivas recibieron una escaleta de preguntas que
refieren a las funciones asignadas segun el reglamento. De esta forma, la

indagacién se formula a partir de un referente institucional que responde a la ley.
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Al realizar un pilotaje sobre el cuestionario inicial, se llegd a las siguientes

modificaciones, ello, con la finalidad de generar preguntas mas claras y que

permitieran cumplir el objetivo de la investigacion:

Observaciones y consideraciones:

1.

Se eliminaron algunas anotaciones en el saludo inicial para hacerlo méas
comprensible al interrogado.

Se consideraron algunos perfiles de cargo aparte de los enlistados en el
cuestionario original, ya que se determin6 que éste puede ser resuelto por
el encargado de despacho de la vocalia ejecutiva en caso de que el Vocal
Ejecutivo se encuentre ausente.

Se considerd necesario realizar baterias de preguntas que distinguieran
entre las actividades de organizacion electoral y las actividades de
operacion electoral, ya que los cargos de aquellos que pueden dar
contestacion al cuestionario y pueden limitar para la contestacién de una u
otra parte. Al tener separados ambos aspectos, se asegura una aplicacion
mas rapida.

Se eliminaron unos ejemplos que se habian colocado para ilustrar la forma
de contestacion. Esto, ya que pueden restar objetividad en la respuesta de
los interrogados y porque el lugar donde habian sido colocados interrumpia
la fluidez de la lectura.

Se eliminaron algunos reactivos por ser redundantes o se incluyeron en
otros.

Se modificé la redaccion de algunos reactivos para hacerla mas
comprensible.

Se ajustd el orden en que se presentaban algunas preguntas para dar
mayor fluidez al cuestionario.

Se eliminaron vicios de |éxico, erratas y se ajusto el formato general con el

cual se presenta el documento.

En todo caso, las decisiones tomadas obedecieron a la intencién de generar un

instrumento que fuese mas comprensible al interrogado, que arrojase datos mas
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precisos, al igual que facilitara la recopilacion de las respuestas v,

consecuencia, redujera el tiempo de aplicacion.

en

69



CAPITULO IV. ANALISIS DE DATOS

En el estudio realizado, 14 Juntas Distritales Ejecutivas aportaron su percepcion
sobre la instalacion de oficinas municipales con respecto de su distrito electoral,
contestando en tiempo y forma el cuestionario. Se preguntd como incidieron las
oficinas municipales en el proceso electoral 2008-2009, antes, durante y después
de la jornada. Asimismo, se hizo la misma pregunta, pero ubicada en el proceso
electoral 2011-2012, con el proposito de que pudieran comparar las facilidades

para ejecutar las tareas relacionadas con el proceso electoral y evaluar su funcion.

Asi pues, se presenta en la siguiente tabla los resultados de forma ordenada,
sintetizada y fraccionada, con el fin de establecer un criterio formal para su
exhibicién. Asimismo, para fines practicos, antes de proceder al andlisis y reporte
de resultados, en la siguiente tabla se establece el nombre del estado, el distrito y
se adjudica una abreviacion de los datos para identificar su correspondencia con

el desarrollo del texto.

Tabla 3 Distribucién de los participantes de las 14 Juntas Distritales

Ejecutivas
ESTADO DISTRITO CARGO QUE DETENTA
CAMPECHE DISTRITO 1 CA1
CAMPECHE DISTRITO 2 CA2
CHIHUAHUA DISTRITO 7 CH~
DURANGO DISTRITO 3 DUs
NUEVO LEON DISTRITO 9 NLo
NUEVO LEON DISTRITO 12 NL12
QUINTANA ROO DISTRITO 2 QU2
SAN LUIS POTOSI DISTRITO 1 SL1
TAMAULIPAS DISTRITO 3 TAs
TAMAULIPAS DISTRITO 6 TAs
ZACATECAS DISTRITO 2 ZA2
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4.1 Caracteristicas de la muestra de estudio

El cuestionario fue remitido a las 14 Juntas Distritales y fue resuelta en conjunto
por los responsables de las areas que coordinan los procesos electorales. La
respuesta no corresponde a una sola persona, sino a un consenso de la
perspectiva institucional sobre la instalacion de oficinas municipales al cual

llegaron los participantes tras reunirse a contestar el cuestionario.

Con el fin de legitimar la muestra, se presenta el perfil de los integrantes que
conforman las Juntas Distritales a las que les fue remitido el cuestionario. Ellos
son licenciados en distintas carreras y sobrepasan los 50 afios de edad. Su
trayectoria también se expone dado que es importante conocer su experiencia
como funcionarios publicos. La mayor parte ha ocupado cargos distintos
precedentes al actual, lo cual da cuenta de solidez profesional y expertise, mismos

gue los vuelven aptos para participar en el estudio.

4.2 Perfil de los integrantes de las Juntas Distritales

En la Junta Distrital Ejecutiva 01 de Campeche, el Vocal Ejecutivo es un
Licenciado en Sociologia por la Universidad Nacional Autbnoma de México. Nacio
el 21 de mayo de 1957, y ha sido funcionario en la institucion electoral desde hace
16 afios. El Vocal de Organizacion Electoral es Licenciado en Administracion por
la Universidad Autbnoma Metropolitana, nacio el 10 de mayo de 1972. Cuenta con
una experiencia de 12 afos en la institucion. El Vocal de Capacitacion Electoral es
Licenciado en Administracion de Empresas, naci6 el 12 de enero de 1965 y ha
laborado en la institucion desde el 1 de septiembre de 1992.

A su vez, en la Junta Distrital Ejecutiva 02 de la misma entidad federativa, el Vocal
Ejecutivo es un Licenciado en Ciencia Politica y Administracion Publica por la
Universidad Nacional Autbnoma de México. Nacié el 24 de agosto de 1988 e
ingreso a laborar en el Instituto Nacional Electoral el 01 de septiembre de 2014. El
Vocal de Organizacion Electoral cuenta con estudios de Licenciatura en Ciencias
de la Comunicaciéon por la Universidad Intercontinental y posee 15 afios en el

trabajo electoral. El Vocal de Capacitacion Electoral es maestro es Ingenieria
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Industrial y Licenciado en Administracion y tiene 6 afilo de antigiedad en la

institucion electoral.

En la Junta Distrital Ejecutiva 07 de Chihuahua, el Vocal Ejecutivo es un
Licenciado en Derecho por la Universidad Auténoma de Chihuahua. Naci6 el 10
de diciembre de 1910, y ha sido funcionario publico por mas de 5 afos. El Vocal
de Capacitacion Electoral nacié un 20 de septiembre de 1967 y posee una carrera

en Ingenieria en Agronomia Fitotecnia, y ha sido funcionario publico desde 1995.

Por otra parte, la Junta Distrital de Coahuila 03, cuenta con un Licenciado en
Contaduria, quien es Vocal Ejecutivo; un Licenciado en Derecho, quien funge
como Vocal de Organizacién Electoral, y el Vocal de Capacitacion Electoral

Capacitacion Civica es Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Publica.

La Junta Distrital de 03 de Coahuila esta presidida por un Vocal Ejecutivo que es
Licenciado en Relaciones Internacionales de la UNAM, un Vocal de Organizacion
Electoral que es Licenciado en Derecho, y el Vocal de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica, que es Ingeniero en Sistemas Computacional.

En la Junta Distrital Ejecutiva 01 de Durango, el Vocal Ejecutivo tiene una
Maestria en Ciencias de la Planificacién de Empresas y Desarrollo Regional, nacio
en Durango, Durango un 11 de junio de 1972. El Vocal de Organizacion Electoral
cuenta con una Licenciatura en Historia por la Universidad Veracruzana, y nacio
un 24 de enero de 1987.

La Junta Distrital Ejecutiva 12 de Nuevo Ledn, el Vocal Ejecutivo naci6é un 4 de
febrero de 1950, Médico Veterinario por el CEU. El Vocal de Organizacion
Electoral naci6é un 10 de septiembre en Monterrey, y es licenciado en Ingenieria en

Administracion de Sistemas de la UANL.

En lo que respecta a la Junta Distrital de Quintana Roo, el Vocal Ejecutivo nacio
en Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, el 22 de julio de 1965. Es pasante de la
licenciatura en Derecho por la UNAM e ingresé al IFE en 1997. La titularidad la
obtuvo el 28 de marzo del 2002.
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En la misma junta, el Vocal de Organizacion Electoral nacié en 1977, en el Distrito
Federal. Cuenta con una licenciatura en administracion Publica, e ingresé al IFE
en 2005. Desde entonces fue encargado de Despacho de VOE y Visitador

Electoral, entre otros. Obtuvo la titularidad el 25 de agosto de 2014.

El titular de la Vocalia de Educacién Electoral y Capacitacion Civica nacié en
Chetumal, en 1951. Tiene una maestria en Procesos e Instituciones Electorales.

Ingreso al INE en 1996 y obtuvo la titularidad en 2002.

Ahora bien, para el caso de la Junta Distrital de San Luis Potosi, el Vocal Ejecutivo
nacio en el mismo estado, y tiene una licenciatura en Economia. Ingreso al IFE en
1990 y obtuvo la titularidad en 1999.

El Vocal de Organizacion Electoral de esa Junta naci6 en la capital del estado, en
1971. Cuenta con una licenciatura en Contaduria Publica, e ingreso al IFE e 1991.

Ha ostentado cargos Secretaria de Procesos y Técnico de Procesos.

En cuanto al titular de la Vocalia de Educacion Electoral y Capacitacion Civica,
nacio en tabasco, tiene una maestria en Administracion, y obtuvo la titularidad en
el 2000.

En cuanto a la Junta Distrital de Tamaulipas, los vocales cuentan con Licenciatura
en Contaduria y Administracion, una Ingenieria Agroindustrial, y una Licenciatura
en Trabajo Social. Todos se incorporan entre de 1990 y 1996. No hay informacién

sobre su titularidad.

Por altimo, en lo que respecta a la Junta Distrital de Zacatecas, el Vocal Ejecutivo
nacio en el estado, en 1963. Egresado de la licenciatura en Derecho por la UNAM
e ingreso al IFE en 1991. La titularidad la obtuvo el 25 de agosto de 2014.

En la misma junta, el Vocal de Organizacion Electoral nacié en 1954. Cuenta con
una Ingenieria Quimica, e ingreso al IFE en 1991. Desde entonces fue encargado
de Despacho de VOE Zacatecas. Obtuvo la titularidad en 2001.

73



Para terminar, el titular de la Vocalia de Educacion Electoral y Capacitacion Civica
nacié en la capital del estado, en 1968. Tiene una licenciatura en Administracion
de empresas, e ingreso al INE el 16 de septiembre de 2001. Ingresé al INE en
1996 y obtuvo la titularidad en 2002.

Asimismo, se hace énfasis en que cada pregunta y bateria de preguntas tiene su
explicacion sobre porqué su insercion en el cuestionario, a fin de que las razones
de su utilizacion en la investigacion queden justificadas de forma idonea. Cabe
mencionar que la siguiente tabla muestra las respuestas que proporcionaron los
entrevistados, las cuales fueron analizadas para la obtencion de aspectos que
permitieran cumplir el objetivo. No obstante, Unicamente se realizaron
modificaciones en términos de correccidon de estilo a las respuestas de los

entrevistados, pero no se afiadié ni cambio la informacion proporcionada por ellos.
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Norma, precepto, ley o

Descripcién de la pregunta argumento gque sustenta la Respuesta emitida y sintetizada Analisis
pregunta
1. ¢,Cuantas oficinas se | El objeto de esta pregunta remite a | Los entrevistados de los catorce | Los siguientes distritos
aprobaron y donde se | la aseveracion de que a los distritos | distritos electorales respondieron | electorales respondieron que se
localizaron? electorales  seleccionados les | que se les aprob6 al menos una | les autorizé la instalacion de dos

aprobaron la instalacién de oficinas
municipales, al menos en el
periodo 2008-2009. Esto se realizd
con el fin de verificar la muestra
para el presente estudio.

oficina municipal para el periodo
electoral federal 2008-2009.

oficinas municipales: CHy,
municipio Madera y municipio
Nuevo Casas Grandes; COg,
municipio Cuatro Ciénegas Yy
Muzquiz; COs, municipio Ramos
Arizpe; DUs, municipio Mapimi y
El Oro; NLe, municipio Dr. Arroyo
y China; TAes, municipio Soto la
Marina y municipio Tula; ZA2,
municipio Valparaiso.

A los demés distritos solo les
aprobaron una oficina municipal:
CA1, municipio Xpujil y Hopelchén;
CA2, Champotén; CHz, municipio
Nuevo Casas Grandes; CO1; QU2,
municipio Felipe Carrillo Puerto;
TAs, municipio San Fernando;
NL12, Municipio Sabinas Hidalgo.
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2. ¢Para qué se emplearon las
oficinas municipales instaladas en
el periodo electoral 2008-2009 del
distrito electoral en el que
trabaj6?

La pregunta busca conocer una

percepcion  general sobre la
influencia de las oficinas
municipales en una jornada

electoral.

Las juntas distritales coincidieron
en que las oficinas municipales
sirvieron como centros de
capacitacion a CAE, almacenes
de materiales electorales vy
centros de recoleccion y traslado
de paquetes electorales. SL1
mencioné que la oficina fragud
asuntos administrativos. Ahi se
pagaron las ndéminas de los
capacitadores y se firmaron
contratos que atafien al proceso
electoral.

Es una oficina que sirve como
base de operacion para las
distintas actividades relativas al
proceso de capacitaciéon vy
organizacion electoral. Los
interrogados destacaron su
importancia entorno a los tiempos
de traslados y recibo de material
electoral.

3. Luego, en el periodo electoral
2011-2012, no se instald (aron)
oficina(s) municipal(es) en su
distrito. ¢ Cual fue la razén por la
cual no se aprobé la instalacion
de oficinas municipales en el
distrito en el que trabaj6?
(Explique de la forma mas amplia
y razonada que le sea posible).

Esta pregunta busca ratificar el
hecho de que no se instalaron
oficinas municipales en el periodo

electoral 2011-2012, ademéas de
recabar datos sobre las
implicaciones de no instalar
oficinas  durante la  jornada
electoral.

Los entrevistados de los catorce
distritos seleccionados para esta
investigaciéon le adjudicaron a las
oficinas  municipales diversas
tareas que refieren a las
establecidas por el Instituto
Nacional Electoral. Sin embargo,
el motivo de esta cuestion fue
conocer cOmo operaron esos
distritos ante la carencia de una
oficina que sirva como centro de
apoyo para la sede distrital
durante el proceso electoral.

La carencia de oficinas
municipales en el proceso
electoral 2011-2012 se debi6 a
que del analisis realizado por
oficinas centrales, no se obtuvo el
indice de prioridad para que
quedaran dentro de las primeras
cuarenta propuestas. En cambio,
cabe destacar que a CH7, COg,
NLo y ZA:2 si les aprobaron una
oficina municipal, ya que el
Consejo Electoral determindé que
su situacion ameritaba contar con
ella.
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4. En su opinién, comparando el

primer  periodo, cuando se
aprobaron las oficinas, y el
segundo, cuando no se

aprobaron, ¢fue perceptible algin
cambio en la operacion electoral y
en la realizaciéon de actividades
como organizacion y capacitan
electoral? (Explique de la forma
més amplia y razonada que le sea
posible).

La pregunta se realiza con base en
el Reglamento de Elecciones del
Instituto Nacional Electoral
(REINE), cuyo acuerdo con
INE/CG170/2016 establece que las
oficinas municipales deben servir
como centro de apoyo |y
coordinacion para la realizacion de
actividades que se ejecutan de
manera previa, durante y posterior
a la Jornada Electoral.

Las operaciones electorales se
realizan de forma normal, con o
sin oficinas municipales,
coincidieron la mayoria de los
entrevistados en los distritos
electorales. Cabe destacar que
una oficina municipal es percibida
como un apoyo adicional al distrito
electoral que facilita, mejora y
coopera en el proceso electoral,
cuya aportacion técnica reduce
costos econémicos.

De las catorce juntas distritales
entrevistadas, diez aseveraron
haber percibido alguna dificultad
para realizar las actividades
correspondientes al  proceso
electoral federal 2011-2012, las
cuales fueron de tipo técnico y
logistico. La carencia de oficina
municipal incidio en el trabajo del

personal, debido a que Ilos
capacitadores debian recorrer
largas distancias que

representaban més de 2 hora de
trayecto para llegar a localidades

dispersas donde viven
ciudadanos que fueron
insaculados. Al no instalar una

oficina municipal, el tiempo de la
capacitaciéon se prolongo, ya que
no se pudo concentrar a los
ciudadanos insaculados en un
espacio predeterminado.
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5. En comparacion con el periodo
electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas
municipales, ¢qué tan FACIL O
DIFICIL result6 para el personal
del INE (supervisores electorales
y capacitadores asistentes
electorales, entre otros) ejecutar
los siguientes aspectos de
ORGANIZACION ELECTORAL
durante el periodo 2011-20127
(Conteste cada apartado de la
forma més amplia y razonada que
le sea posible, de conformidad
con su conocimiento sobre el
tema):

La serie de preguntas que se
desprenden de este apartado
remiten a la Seccién Tercera del
Reglamento de Elecciones del
Instituto Nacional Electoral, Articulo
16, Fraccion 1, inciso a, parrafo I,
i, Vv, VI, X, Xl y XVI, cuyo
contenido presenta las funciones
delegadas a las oficinas
municipales y el apoyo que deben
aportar a los  supervisores
electorales, capacitadores,
asistentes electorales, entre otros.

Todos los entrevistados
respondieron las labores
relativas al proceso de
organizacion electoral, previstas
por el Reglamento de Elecciones
del Instituto Nacional Electoral, y
delegadas al funcionamiento de
las oficinas municipales, resultan
dificiles de realizar cuando no se
instalan. Asimismo, ellos
explicaron qué labores debieron
realizar para cumplir con estas
tareas y mencionaron que la falta
de las oficinas repercute en la
exigencia de un mayor esfuerzo y
recursos econémicos para llegar a
zonas de dispersion geografica.

que

Las respuestas que presentaron
convergen en que las labores de
organizacion electoral se
complican cuando no hay oficinas
municipales y cada uno presenta
un argumento distinto pero que
corresponde a las labores
técnicas del proceso, asi como
con las caracteristicas del distrito.
Asimismo, se hace explicito que
CA1 y CA2 no tuvieron dificultad
para realizar labores de
organizaciébn electoral en el
periodo 2011-2012, pues no
habia una gran distancia entre la
sede distrital y los municipios que
atendieron. Se apoyaron en los
técnicos de campo y recintos
publicos.
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6. En comparacion con el periodo
electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas
municipales, ¢qué tan FACIL O
DIFICIL result6 para el personal
del INE (supervisores electorales
y capacitadores asistentes
electorales, entre otros) ejecutar
los siguientes aspectos de
CAPACITACION ELECTORAL
durante el periodo 2011-20127
(Conteste cada apartado de la
forma més amplia y razonada que
le sea posible, de conformidad
con su conocimiento sobre el
tema):

La serie de preguntas que se
desprenden de este apartado
remiten a la Secciéon Tercera del
Reglamento de Elecciones del
Instituto Nacional Electoral, Articulo
16, Fraccion 1, inciso a, parrafo 1V,
VIl, VII y XIll, cuyo contenido
presenta las funciones delegadas a
las oficinas municipales, en torno al
proceso de capacitacion electoral
en la etapa de preparacion de la
eleccion.

Las labores relativas al proceso
de capacitacion electoral se
dificultan cuando las cabeceras
distritales se encuentran alejadas
de los municipios abarcados. El
problema para los capacitadores
es el largo trayecto que recorren
para realzar sus tareas porque, en
sus palabras, deben invertir
recursos econémicos y mayor
tiempo de recorridos para llegar a
las distintas localidades.

Por otra parte, estas actividades
no se dificultaron para la tercera
parte de los distritos electorales
interrogados. Algunos de ellos
contaron con el apoyo de las
Juntas Distritales y funcionarios
publicos.

A su vez, los integrantes de tres
juntas distritales no percibieron
que las labores de capacitacién
electoral se dificulten cuando se
carece de oficinas municipales.
Hacen alusibn a que existen
recintos publicos que apoyan
estas labores, ademas, las
personas insaculadas ofrecen su
domicilio para recibir capacitacion.

Las labores de capacitacion
electoral pueden dificultarse o no,
segln el distrito electoral, los
municipios que abarca el distrito y
la complejidad del territorio. Esto
deriva del hecho de que las
respuestas de los interrogados no
convergen en ningun punto, pues
cada uno presenta una
percepcion distinta en torno a la
ayuda que provee una oficina
municipal entorno a la
capacitacion electoral.

So6lo cabe apuntar que TAz si
enfrentd dificultades para realizar
todas estas labores. La carencia
de un espacio fijo, o una oficina

municipal, dificulté la
comunicacion con los
ciudadanos. Ademas, para

congregar a los ciudadanos que
participan en el proceso electoral,
los capacitadores debian
adecuarse a la disponibilidad de
los espacios destinados para las
tareas del proceso electoral.
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7. En comparacion con el periodo
electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas
municipales, ¢qué tan FACIL O
DIFICIL resulté para la ciudadania
(como ciudadanos insaculados)
participar de los siguientes
aspectos de la ORGANIZACION
ELECTORAL durante el periodo
2011-2012? (Conteste  cada
apartado de la forma mas amplia
y razonada que le sea posible, de
conformidad con su experiencia
de cercania con la ciudadania).

Este apartado se presenta
conforme al Reglamento de
Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Sexta Seccién, Anexo
8.1, apartado 2.2.3.1.3, cuyo
contenido indica cémo  los
ciudadanos insaculados deben
conocer el proceso electoral y
participar en un simulacro, a su vez
gue reciben un curso para integrar
la mesa directiva de casilla.

La no instalacion de OM no
dificulta la  participacion  del
ciudadano en el proceso de
organizacion electoral, asi lo
percibieron el personal de los
distritos electorales interrogados.
Incluso, algunos consideraron que
la instalacion de oficinas
municipales no influye en este
proceso. Los capacitadores
pudieron informar a los
ciudadanos el lugar donde debian
presentarse para ejercer su
derecho al voto, sin ningun
inconveniente. No obstante, TAs
mencioné que si hubo problema
para realizar esta labor, dado que
no existi6 un lugar fijo para
realizar actos de comunicacion
con los ciudadanos.

El ciudadano pudo conocer el
proceso electoral y participar en
un  simulacro sin  ninguna
dificultad. Para estas acciones se
instalan centros de capacitacion,

0, en algunos casos, los
capacitadores visitan al
ciudadano insaculado hasta su
domicilio. Estas acciones son

independientes de la instalacion
de una oficina municipal y se
realizan con apoyo de las
Comisiones Municipales.
Asimismo, sin ninguna dificultad,
los ciudadanos participaron en
cursos para integrar la mesa
directiva de casilla.
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8. En comparacion con el periodo
electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas
municipales, ¢qué tan FACIL O
DIFICIL resulté para la ciudadania
(como ciudadanos insaculados)
participar de los siguientes
aspectos de la CAPACITACION
ELECTORAL durante el periodo
2011-20127? (Explique de la forma
més amplia y razonada que le sea
posible).

La pregunta se fundamenta en a la
Seccion Tercera del Reglamento
de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Articulo 16, Fraccién 1,
inciso a, parrafo VI, cuyo
contenido presenta las funciones
delegadas a las oficinas
municipales, en torno al proceso de
capacitacién electoral en la etapa
de preparacion de la eleccion.

En torno del proceso dénde el
ciudadano insaculado recibe
capacitaciéon electoral, la no
instalacién de oficinas municipales
no dificulta esta actividad. La
mayoria de los ciudadanos recibe
su capacitacién en su domicilio o
asiste a un centro de capacitacion
que se instala cerca de su
domicilio, por lo que no se percibe
una dificultad mayor cuando no se
instalan oficinas. Ademés, el
personal de las juntas distritales
precisé que las oficinas
municipales no son recintos para
realizar la capacitacion, por lo que
no afecta su ausencia.

Es general que el proceso de
capacitacion electoral no se ve
afectado cuando no se instalan
oficinas municipales. Unicamente
TAs fue el distrito que si tuvo
complicaciones para realizar esta

labor, pues la carencia de un
espacio fijjo, o wuna oficina
municipal, dificulté la
comunicacion con los
ciudadanos.

De tal forma que, aunque las
labores de capacitacion se
realizan en tiempo y forma en
centros de capacitaciéon, en
algunos lugares de dispersion
geografica esto no sucede, como
en TAe.

9. Si hubiera la oportunidad de
que para el siguiente proceso
electoral se aprobaran oficinas
municipales en su distrito, ¢qué
diferencia considera que haria
dicha aprobacion a la
ORGANIZACION ELECTORAL
con respecto del proceso 2011-
2012? (Explique de la forma mas
amplia y razonada que le sea
posible).

Con fundamento en el Reglamento
de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Primera Seccion,
Fraccion 5, ACUERDO
INE/CG266/2014, cuyo contenido
presenta que la funciébn de las
oficinas municipales es servir como
centro  operativo auxiliar de
coordinacién e informacién de las
Juntas Distritales Ejecutivas para
que cumplan con sus tareas en
tiempo y forma, en lugares de dificil
acceso, en un ambito geografico de
competencia definido.

Los integrantes de las juntas
distritales explicaron que seria de
mucha ayuda su instalacion.
Destacan que, con ellas, habria
un ahorro de recursos y menos
desgaste de personal. Se percibe
que antes de la jornada electoral,
las oficinas municipales ayudarian
a ejecutar un buen seguimiento de
entrega y recepcion de
documentos materiales. Asi, los
distritos prevén que las oficinas
acorten los tiempos de la sede
distrital a los distintos puntos que
requieren presencia de técnicos,
CAE, CE y vocales del INE.

Las respuestas apuntan a que

una  oficina municipal es
necesaria para las distintas
labores relativas al proceso

electoral, no obstante, cuatro de
los entrevistados tienen la
precepcion errénea de que hay
lugares donde no son necesarias.
Estas respuestas sugieren que
las oficinas si cumplen la labor de
facilitar los trabajos en lugares de
dispersion geografica, y que su
aprobacion debe considerar a los
lugares mas alejados. Por lo
tanto, los criterios institucionales
aplicados por el Consejo General
son los correctos.
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10. Si hubiera la oportunidad de
gue para el siguiente proceso
electoral se aprobaran oficinas
municipales en su distrito, ¢qué
diferencia considera que haria
dicha aprobacion a la
CAPACITACION ELECTORAL
con respecto del proceso 2011-
20127 (Explique de la forma mas
amplia y razonada que le sea
posible).

Con fundamento en el Reglamento
de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Primera Seccion,
Fraccion 5, ACUERDO
INE/CG266/2015, cuyo contenido
presenta que la funciéon de las
oficinas municipales es servir como
centro operativo auxiliar de
coordinacién e informaciéon de las
Juntas Distritales Ejecutivas para
que cumplan con sus tareas en
tiempo y forma, en lugares de dificil
acceso, en un ambito geografico de
competencia definido.

Los integrantes de las juntas
distritales consideran que contar
con un espacio facilitaria el trabajo
de los CAE y SE, debido a que no
deberan hacer grandes recorridos
hasta la sede distrital. Ademas, es
un lugar factible para realizar los
simulacros que los funcionarios de
casilla deben realizar, lo cual
mejoraria el proceso de
capacitacion. Ademas, los
tramites administrativos se
pueden realizar ahi, y ahorrar
recursos, en lugar de ir hasta las
oficinas de la Junta Distrital.

Pocas veces las oficinas
municipales son necesarias para
realizar adecuadamente el
proceso de capacitacién electoral.
Es decir, hay sedes distritales que
les son indispensables, y otras
que no. Asi lo demuestran las
respuestas recopiladas mediante
el cuestionario, dénde las
percepciones se fragmentan de
acuerdo con el distrito electoral.
Por ende, puede decirse que las
caracteristicas de las
demarcaciones distritales son un
aspecto definitivo. En esto,
resulta importante considerar las
caracteristicas de las
demarcaciones distritales, como
extension, nimero de casillas a
instalar, municipios comprendidos
y distancia a la cabecera distrital.
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11. ¢Considera que instalar o no
instalar oficinas municipales en su
distrito electoral incide en la
ejecucion  del proceso de
ORGANIZACION ELECTORAL?
¢Por qué? (Explique de la forma
mas amplia y razonada que le sea
posible).

De acuerdo al Reglamento de
Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, las oficinas municipales
son recintos disefiados para
cooperar en el proceso de
organizacion electoral.

En general, los integrantes de las
juntas afirmaron que la instalacion
de oficinas municipales si incide
en la ejecucién del proceso de
organizacion electoral. Explicaron
que la atencién y seguimiento que
brinda a las diversas casillas es
sustancial. EI hecho de que se
cuente con un espacio
determinado para la recopilacion
de material mejora el
funcionamiento de la
organizacién. En zonas donde las
caracteristicas geogréficas son
dificiles para el transporte rapido
por la falta de carreteras y la
inaccesibilidad de comunidades,
la oficiha es imprescindible,
porque la logistica se complica
debido los enormes tiempos de
traslado que se emplean, como en
el caso de TAs, cuya distancia
entre el municipio la Marina y la
Sede Distrital es de 233 km.

Las respuestas emitidas
concluyen que las oficinas
municipales si inciden en el
proceso de organizacién
electoral, antes, durante vy
después de la jornada. Los

argumentos son distintos, pero
todos afirman lo mismo: que
posibilitan y mejoran el transporte
y la comunicacion, ademéas de
ahorrar tiempos de traslado y
recursos econdémicos. No
obstante, las respuestas no
precisan la medida en que se dan
estos beneficios.

12. ¢Considera que instalar o no
instalar oficinas municipales en su
distrito electoral incide en la
ejecucion  del proceso de
CAPACITACION ELECTORAL?
¢Por qué? (Explique de la forma
mas amplia y razonada que le sea
posible).

La pregunta se fundamenta en a la
Seccion Tercera del Reglamento
de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Articulo 16, Fraccion 1,
inciso a, parrafo VI, cuyo
contenido presenta las funciones
delegadas a las oficinas
municipales, en torno al proceso de
capacitacién electoral en la etapa
de preparacion de la eleccién.

Por otra parte, las respuestas
también arrojaron que la oficina
municipal mejora el proceso de
capacitacion electoral. Las juntas
apuntan a que se trabaja de mejor
forma cuando el lugar en el que
laboran estd disponible los siete

dias de la semana. Esta
percepcibn se contrapone al
periodo  electoral 2011-2012,

cuando los capacitadores debian
acudir a espacios publicos vy
estaban limitados por el tiempo y
horario de las instituciones

La capacitacion se facilita cuando
hay oficinas municipales, pero
éstas no son necesarias en
algunos distritos electorales, pues
se emitieron dos respuestas al
respecto: para  nueve la
capacitacion electoral se dificulta,
y para cinco no se dificulta.
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13. ¢Considera que la instalacion
de oficinas municipales en su
distrito electoral trae beneficios
para EL CIUDADANO? ¢ Cuéles y
en qué los ve expresados de
manera concreta? (Explique de la
forma mas amplia y razonada que
le sea posible).

La pregunta se fundamenta en a la
Seccion Tercera del Reglamento
de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Articulo 16, Fraccion 1,
inciso a, parrafo VII, VIIl y X cuyo
contenido presenta las funciones
delegadas a las oficinas
municipales, en torno a las
utilidades para el ciudadano
insaculado.

Nueve miembros de las juntas
distritales consideran que las
oficinas municipales traen
beneficios a la ciudadania en
términos de derecho electoral. Al
respecto, CO1 menciona que “El
ciudadano ubica a la oficina
municipal como un lugar al que
puede acudir para capacitarse o
para solventar sus dudas”. Hay
municipios que estan  muy
alejados de la cabecera distrital, y
por ello se necesita un centro que
pueda resolver las dudas del
ciudadano: es un punto de
contacto con la ciudadania.

En torno al proceso dénde el

ciudadano insaculado recibe
capacitacion electoral, la no
instalacion de oficinas
municipales no dificulta esta
actividad para cinco
entrevistados. La mayoria de los
ciudadanos recibe su

capacitacién en su domicilio o
asiste a un centro de capacitacién
que se instala cerca de su
domicilio, por lo que no se percibe
una dificultad mayor cuando no
se instalan oficinas. Los
entrevistados precisaron que las
oficinas municipales no son
recintos para realizar la
capacitacion, por lo que no afecta
del todo su falta.

14. ¢ Considera que la instalacion
de oficinas municipales en su
distrito electoral trae beneficios
para EL INE? ¢Cuéles y en qué
los ve expresados de manera
concreta? (Expligue de la forma
més amplia y razonada que le sea
posible).

Esta pregunta se justifica en torno
al Reglamento de Elecciones del
Instituto Nacional Electoral, en
ACUERDO INE/CG1064/2015,
fraccion 33, cuyo contenido indica
que la funcibn de las oficinas
municipales es la de servir como
centro  operativo auxiliar de
coordinacién e informaciéon de las
Juntas Distritales del INE.

Como resultado del cuestionario,
los entrevistados han explicado
que la instalacién de oficinas
municipales mejora la
organizacibn de la institucion.
Contar con un recinto estable
permite que los capacitadores
electorales se coordinen con los
ciudadanos insaculados, hecho
que no sucede cuando la sede
distrital queda alejada de los
municipios, pues es dificil que los
ciudadanos concuerden con los
horarios de los capacitadores, asi
lo percibieron la mayoria de los
distritos.

Los interrogados mencionaron
que hay diversos beneficios que
trae consigo la instalacién de
oficinas municipales para el INE:
mejora la organizacioén electoral y
su logistica, ahorra tiempos de
traslado para los funcionarios y
recursos econoémicos para la
institucion. No obstante, los
entrevistados no precisaron en
gué medida exacta se dan estos
beneficios.
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15. Con base en lo contestado
hasta  ahorita, cqué tan
necesarias considera que son las
oficinas municipales para Ila
ORGANIZACION  ELECTORAL
en su distrito electoral? ¢, Por qué?
(Explique de la forma mas amplia
y razonada que le sea posible).

Esta pregunta es un referente que
permite al interrogado exponer de
forma subjetiva su percepcion
acerca del funcionamiento de las
oficinas municipales.

Los entrevistados si consideran
necesarias la instalacion de
oficinas municipales durante la
organizacion del proceso
electoral, ya que los interrogados
acotan que éstas son importantes
para llevar a cabo las actividades
logisticas.

Los miembros entrevistados de
los distritos electorales fueron
puntuales al explicar que una

oficina  municipal es  muy
necesaria en territorios de
complejidad  geografica. Los
tiempos de traslado son

agotadores para el personal que

realiza las labores de
capacitacion y  organizacién
electoral. Si bien, la oficina

municipal no esta relacionada con
la garantia de los derechos
electorales, si fomenta el buen
desarrollo de su organizacion:
agiliza actividades operativas que
son inherentes a este derecho.
Esto es algo que se habia
advertido desde el marco tedrico
del presente trabajo.

16. Con base en lo contestado
hasta ahorita, queé tan
necesarias considera que son las
oficinas municipales para la
CAPACITACION ELECTORAL en
su distrito electoral? (Explique de
la forma mas amplia y razonada
gue le sea posible).

La pregunta se fundamenta en la
Seccion Tercera del Reglamento
de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, Articulo 16, Fraccion 1,
inciso a, parrafo VI, cuyo
contenido presenta las funciones
delegadas a las oficinas
municipales, en torno al proceso de
capacitacion electoral en la etapa
de preparacion de la eleccion.

En el dmbito de la capacitacién
electoral, si bien no se consideran
indispensables, si son de gran
utilidad. La capacitacién electoral
se realiza de cualquier forma,
haya o no haya oficinas. Sin
embargo, es importante
mencionar que pueden facilitar
esta actividad en diversos
sentidos que resulta en mayor
facilidad para la capacitacion del
ciudadano.

Es importante destacar que cinco

de catorce interrogados no
considera indispensables las
oficinas municipales para el

proceso de capacitacion electoral
debido a su ubicacion geografica
y las caracteristicas del estado.
Sin embargo, hay lugares donde
su instalacién es muy adecuada,
pues no existen lugares ni
condiciones donde llevar a cabo
las labores de capacitacion.
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17. ¢Considera que instalar o no
instalar oficinas municipales en el
distrito electoral en el que trabaja
repercute en la salvaguarda de
los derechos electorales y de
participacion ciudadana? ¢ Por
qué? (Explique de la forma mas
amplia y razonada que le sea
posible).

Esta pregunta se fundamenta en el

hecho de que las oficinas
municipales son instaladas en
lugares de dificil acceso y por ello
se opté en preguntar en qué
medida pueden contribuir  al
cumplimiento de los derechos

electorales de los ciudadanos.

Las respuestas coincidieron en
que la oficina municipal no esta
relacionada con la garantia de los
derechos electorales, aunque si
fomenta el buen desarrollo de su
organizacion y agiliza actividades
operativas que son inherentes a
este derecho.

Los interrogados coincidieron en
la respuesta esta pregunta.

18. Si estuviera en sus manos,
squé modificaciones haria al
procedimiento por el cual se
autorizan las oficinas
municipales? ¢ Por qué? (Explique
de la forma mas amplia y
razonada que le sea posible).

De acuerdo al Reglamento de
Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, en la Seccién Segunda,
del Articulo 13, en la fraccion
primera, se establece que la
Secretaria Ejecutiva, con el apoyo
de la DEOE, “elaborar4d Ilos
estudios técnicos para el
establecimiento de oficinas
municipales y los pondra a
consideracion de la JGE”. De tal
forma que la pregunta tiene por
objeto conocer si las juntas
distritales consideran adecuado el
proceso para la aprobacién de
oficinas municipales dénde se les
solicita.

Con respecto del procedimiento
de la autorizacion de oficinas
municipales, los entrevistados
explicaron que los criterios
utilizados son convenientes, pero
que la aprobacion de su
instalacién debe ir en funciéon de
las necesidades de los distritos y
no de los recursos disponibles, ya
que plantean que el gasto
econdémico se reduce cuando se

instala la oficina. Ademaéas, la
inseguridad que permea en
algunos estados debe ser
valorada como un factor que

incide en el proceso electoral,
pues en estos casos, las labores
de logistica se complican y se
hace mas necesaria la ayuda que
provee una oficina.

Todos los interrogados creen que
el proceso por el que seleccionan
a los distritos electorales que van
a contar con una oficina
municipal, es adecuado. No
obstante, la sugerencia que
expresan indica que debe ir en
funcion de la necesidad y no del
presupuesto.
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19. Observaciones y comentarios
adicionales:

Este apartado tiene la funcion de
aportar un espacio al interrogado
para que exponga Su opinién en
torno al mismo tema, de tal forma
que se hayan abordado todos sus
conocimientos y experiencia.

Hay cuestiones muy particulares
que los interrogados expusieron,

recomendaciones que buscan
mejorar los procedimientos
electorales que les atafien.

Enfatizaron en que la oficina es un
recinto indispensable en lugares
de amplia extension territorial y
donde el ambiente se ha vuelto
inseguro.

Se hacen expresas sus
percepciones entorno a la
instalacion de oficinas
municipales, algunos  hacen
acotaciones y sugerencias
relativas a su instalacion vy

seguimiento del instituto, entre las
que sobresalen instalar las
oficinas municipales que sean

necesarias y que el proyecto
técnico de  factibilidad de
instalacion de oficinas

municipales lo presentara el area
de Capacitacion Electoral vy
Educacién Civica, toda vez que
son mayores las actividades para
los procesos electorales por parte
de capacitacién electoral desde
su inicio hasta el tiempo posterior
a la jornada electoral.
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CONCLUSIONES

Los objetivos de la presente investigacion se cumplieron. Asimismo, se siguieron
los tiempos establecidos en el cronograma de investigacion (ver Anexo Il). El
personal de las 14 juntas distritales respondié en tiempo y forma las diversas
cuestiones aplicadas de mayo a junio de 2017. Su percepcién ayudé a elaborar las

siguientes conclusiones.

Las oficinas municipales son indispensables en distritos electorales cuya zona de
operacion es dispersa y de complejidad geografica. Actualmente, la distribucion
geografica de los distritos puede obstaculizar el ejercicio del voto porque no
presenta una segmentacion regional que considere las caracteristicas de cada
territorio, tanto en términos poblacionales como en aspectos econdmicos, politicos
y sociales. Asi, el nivel de complejidad en términos de organizacion es variable, a
pesar de que, desde el &mbito institucional, la l6gica federal homologa los
procedimientos cuando se deberian ofrecer alternativas para repensar las

problematicas que enfrentan lugares con dispersion geografica.

En estos casos, la complejidad del proceso electoral se convierte en un obstaculo
para la labor ciudadana en el ambito electoral. Sin embargo, cuando se aprueban
las oficinas municipales se facilitan las labores de capacitacion y organizacion
electoral, ademas de fungir como recinto propio para el avituallamiento del
material electoral con el fin de optimizar las tareas de distribucion.

En torno a la organizacién del proceso, éste se realiza sin ninguna complicacion
cuando hay oficinas. No obstante, se dificulta en cierta medida debido a que los
municipios deben ser atendidos por s6lo una sede distrital, que a veces se
encuentra a gran distancia de éstos. Sin embargo, las juntas distritales se
empefian en cumplir en tiempo y forma con los lineamientos de la organizacion, y
esto resulta en un mayor gasto de personal y recursos econémicos. Las oficinas

municipales si facilitan el desarrollo de las actividades del proceso electoral.
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Por otra parte, la capacitacion electoral se dificulta cuando no hay oficinas
municipales en distritos de alta dispersién geogréfica, puesto que los tiempos de
traslado y falta de comunicacion que deriva de no contar con un recinto propio
complican las labores. Asi, las actividades se realizan de forma distinta, pues
deben acudir a lugares publicos que no ofrecen todos los servicios que una
oficina, y a veces la capacitacion se realiza en el domicilio del ciudadano
insaculado. En tal sentido, aunque la capacitacion domiciliaria esté prevista en la
estrategia, las oficinas municipales contribuyen a superar obstaculos y a hacer

mas eficiente el trabajo en este tipo de distritos.

Finalmente, debe reconocerse que, si bien las oficinas municipales no son
indispensables, si son un de gran utilidad para superar obstaculos en la
organizacion y la logistica electoral segun la complejidad de los territorios y la
organizacién gue cada sede pueda ofrecer a sus colaboradores. Por esta razén,
debiera ser autorizada su instalacion en todos los distritos que lo justifiquen y en la

cantidad en que sean necesarias, sin restringir a 40 su niumero a nivel nacional.
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ANEXO I. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CUALITATIVO

ESCALETA DE PREGUNTAS SOBRE LA ORGANIZACION DE PROCESO
ELECTORAL Y LA INSTALACION DE OFICINAS MUNICIPALES

Instrucciones: el presente cuestionario forma parte de un estudio sobre la
organizacion de procesos electorales e instalacion de oficinas municipales. La
informacion que proporcione sera usada con fines exclusivamente estadisticos en
el marco de una investigacion académica. Le suplicamos concedernos unos

minutos de su tiempo para contestar unas sencillas preguntas.

INICIO DEL CUESTIONARIO

1. . ¢Cuantas oficinas se aprobaron y dénde se localizaron?
[Escriba aqui]

2. ¢Para qué se emplearon las oficinas municipales instaladas en el periodo
electoral 2008-2009 del distrito electoral en el que trabaj6? (Explique de la
forma méas ampliay razonada que le sea posible).

[Escriba aqui]

3. Luego, en el periodo electoral 2011-2012 no se instal6 (aron) oficina(s)
municipal(es) en su distrito. ¢Cual fue la razén por la cual no se aprobé la
instalacién de oficinas municipales en el distrito en el que trabajé? (Explique
de la forma més ampliay razonada que le sea posible).

[Escriba aqui]

4. En su opinion, pensando comparando el primer periodo, cuando se
aprobaron las oficinas, y el segundo, cuando no se aprobaron, ¢fue
perceptible algin cambio en la operaciéon electoral y en la realizacion de
actividades como organizacién y capacitan electoral? (Explique de la forma
mas ampliay razonada que le sea posible).

[Escriba aqui]
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5. En comparaciéon con el periodo electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas municipales, ¢qué tan FACIL O DIFICIL resulté para el
personal del INE (supervisores electorales y capacitadores asistentes
electorales, entre otros) ejecutar los siguientes aspectos de ORGANIZACION
ELECTORAL durante el periodo 2011-2012? (Conteste cada apartado de la
forma méas amplia y razonada que le sea posible, de conformidad con su
conocimiento sobre el tema):

e Auxiliar en la recopilacion de informacion referente a las autoridades
municipales y dirigencias de partidos politicos en el &mbito territorial de su
competencia, con el propésito de mantener actualizados los directorios
correspondientes.

[Escriba aqui]

Colaborar en la realizacion de actividades relativas al Registro Federal de
Electores.
[Escriba aqui]

Ubicar, mediante un recorrido territorial, donde se instalaran las casillas
electorales para el proceso electoral.
[Escriba aqui]

Apoyar en la elaboracibn de estudios técnicos para la ubicacion e
instalacion de casillas extraordinarias.
[Escriba aqui]

Entregar los nombramientos a los ciudadanos designados como
funcionarios de mesas directivas de casilla.
[Escriba aqui]

Difundir la lista con la ubicacion e integracion de las mesas de las mesas
directivas de casilla a los ciudadanos que participardn en el proceso de
capacitacién electoral.

[Escriba aqui]

Realizar el avituallamiento y equipamiento de casillas.
[Escriba aqui]

Distribuir documentacion electoral a los presidentes de mesas directivas de
casilla.
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[Escriba aqui]

e Recolectar la documentacion electoral de las casillas y trasladarla a la Sede
Distrital respectiva cuando la Jornada Electoral termin0.
[Escriba aqui]

e Recopilar los materiales que fueron utilizados en la Jornada Electoral
[Escriba aqui]

e Entregar los reconocimientos que otorga el Instituto a los funcionarios de
mesas directivas de casilla
[Escriba aqui]

6. En comparaciéon con el periodo electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas municipales, ¢qué tan FACIL O DIFICIL resulté para el
personal del INE (supervisores electorales y capacitadores asistentes
electorales, entre otros) ejecutar los siguientes aspectos de CAPACITACION
ELECTORAL durante el periodo 2011-2012? (Conteste cada apartado de la
forma mas amplia y razonada que le sea posible, de conformidad con su
conocimiento sobre el tema):

e Auxiliar en la difusion de la convocatoria extraordinaria y recepcién de
solicitudes para el reclutamiento y seleccién de las personas que fungiran
como Supervisores y Capacitadores-Asistentes Electorales.

[Escriba aqui]

Dar a conocer los resultados del proceso de seleccion en sus diferentes
fases.
[Escriba aqui]

Proporcionar a los ciudadanos insaculados la totalidad del proceso de
capacitacién electoral.
[Escriba aqui]

Atender las actividades de capacitacion e integracion de mesas directivas
de casilla para el dia del proceso electoral.
[Escriba aqui]

Pagar en tiempo y forma a las personas encargadas de la capacitacion
electoral.
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[Escriba aqui]

7. En comparacion con el periodo electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas municipales, ¢qué tan FACIL O DIFICIL resulté para la
ciudadania (como ciudadanos insaculados) participar de los siguientes
aspectos de la ORGANIZACION ELECTORAL durante el periodo 2011-2012?
(Conteste cada apartado de la forma mas amplia y razonada que le sea
posible, de conformidad con su experiencia de cercania con la ciudadania):

e Acceder a su mesa directiva de casilla para ejercer su derecho al voto
[Escriba aqui]

e Conocer el proceso electoral y participar en un simulacro
[Escriba aqui]

e Participar en cursos para integrar la mesa directiva de casilla
[Escriba aqui]

8. En comparacion con el periodo electoral 2008-2009, cuando hubo
instalacion de oficinas municipales, ¢qué tan FACIL O DIFICIL resulté para la
ciudadania (como ciudadanos insaculados) participar de los siguientes
aspectos de la CAPACITACION ELECTORAL durante el periodo 2011-2012?
(Explique de la forma méas amplia y razonada que le sea posible).

e Acceder a su centro de operacion para realizar el aprendizaje de
capacitacion electoral y civica.
[Escriba aqui]

e Conocer adecuadamente el proceso de capacitacion electoral.
[Escriba aqui]

e Acceder al punto de reunién para el proceso de capacitacion electoral.
[Escriba aqui]

9. Si hubiera la oportunidad de que para el siguiente proceso electoral se
aprobaran oficinas municipales en su distrito, ¢qué diferencia considera que
haria dicha aprobacion a la ORGANIZACION ELECTORAL con respecto del
proceso 2011-2012? (Explique de la forma mas amplia y razonada que le sea
posible).
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ePara la coordinacion y realizacion de actividades previas a la Jornada
Electoral
[Escriba aqui]

ePara la coordinacién y realizacion de actividades durante la Jornada
Electoral
[Escriba aqui]

ePara la coordinacion y realizacion de actividades posteriores a la Jornada
Electoral
[Escriba aqui]

10. Si hubiera la oportunidad de que para el siguiente proceso electoral se
aprobaran oficinas municipales en su distrito, ¢qué diferencia considera que
haria dicha aprobacién a la CAPACITACION ELECTORAL con respecto del
proceso 2011-2012? (Explique de la forma mas amplia y razonada que le sea
posible).

[Escriba aqui]

11. ¢Considera que instalar o no instalar oficinas municipales en su distrito
electoral incide en la ejecucion del proceso de ORGANIZACION
ELECTORAL? ¢Por qué? (Explique de la forma mas ampliay razonada que le
sea posible).
[Escriba aqui]

12. ;Considera que instalar o no instalar oficinas municipales en su distrito
electoral incide en la ejecucion del proceso de CAPACITACION
ELECTORAL? ¢Por qué? (Explique de la forma méas amplia'y razonada que le
sea posible).
[Escriba aqui]

13. ¢Considera que la instalacion de oficinas municipales en su distrito
electoral trae beneficios para EL CIUDADANO? ¢Cuales y en qué los ve
expresados de manera concreta? (Explique de la forma mas amplia y
razonada que le sea posible).

[Escriba aqui]

14. ¢Considera que la instalacion de oficinas municipales en su distrito
electoral trae beneficios para EL INE? ¢Cudales y en qué los ve expresados
de manera concreta? (Explique de la forma mas ampliay razonada que le sea
posible).
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[Escriba aqui]

15. Con base en lo contestado hasta ahorita, ¢qué tan necesarias considera
que son las oficinas municipales para la ORGANIZACION ELECTORAL en su
distrito electoral? ¢Por qué? (Explique de la forma mas amplia y razonada
gue le sea posible).[Escriba aqui]

16. Con base en lo contestado hasta ahorita, ¢qué tan necesarias considera
que son las oficinas municipales para la CAPACITACION ELECTORAL en su
distrito electoral? (Explique de la forma méas amplia y razonada que le sea
posible).

[Escriba aqui]

17. ¢Considera que instalar o no instalar oficinas municipales en el distrito
electoral en el que trabaja repercute en la salvaguarda de los derechos
electorales y de participacion ciudadana? ¢Por qué? (Explique de la forma
mas ampliay razonada que le sea posible).

[Escriba aqui]

18. Si estuviera en sus manos, ¢qué modificaciones haria al procedimiento
por el cual se autorizan las oficinas municipales? ¢Por qué? (Explique de la
forma més ampliay razonada que le sea posible).

[Escriba aqui]

19. Observaciones y comentarios adicionales
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ANEXO Il. CRONOGRAMA

Fechas Actividad Desglose
FASE 1
Inicio: 7 de febrero de 2017 Elaboracion del Protocolo de Planeacién y busqueda de
investigacion. informacion para la elaboracién
del protocolo
Conclusion: 25 de marzo de Busqueda de bibliografia
2017 relacionada con el tema
Responsable: Sergio Redaccion del indice, objetivos,
Soberanis Nufiez, con el marco tedrico, hipotesis,
apoyo Y retroalimentacion de metodologia, contexto
la UNL sociopolitico.
FASE 2
Inicio: 27 de marzo de 2017 Lecturas y organizacion del Lectura de la bibliografia
Conclusién: 7 de mayo de marco teorico Desarrollo del marco teérico
2017

Responsable: Sergio
Soberanis Nifiez, con el
apoyo Yy retroalimentacion de

la UNL

FASE 3
Inicio: 8 de mayo de 2017 Comprobacion empirica del Revision de bases de datos
Conclusion: 25 de junio de estudio Elaboracion de cuadros y
2017 gréficas
Responsable: Sergio Analisis de tendencias y
Soberanis Nufez resultados

FASE 4
Inicio: 26 de junio de 2017 Redaccion del Informe Final Integracién del Informe

Conclusion: 31 de agosto de
2017

Responsable: Sergio
Soberanis Nifez
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